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EDITORIAL

oo

La sequridad sique ﬁ
siendo motor interno

Juan Jerez

Director Nacional Sistemas de Seguridad
= ] y Food Defense e Industria 4.0

de motivacion.y negocio s

El segundo bloque del esquema piramidal de la jerarquia de nece-
sidades del psicdlogo neoyorquino Abraham Maslow se refiere a
la seguridad. Si bien es cierto que previamente a esta necesidad se
han de satisfacer las necesidades fisiol6gicas mas basicas, también
es cierto que la seguridad esta en un plano de mayor prepon-
derancia que aquellas que constituyen las de afiliacion (amistad,
afecto, intimidad...) o a las de reconocimiento y autorrealizacion.
Es por ello que queda claro que la seguridad, en esencia, es un
potente motor motivacional de la persona.

Ahora bien, la seguridad es un concepto amplio y no todas sus fa-
cetas tienen igual relevancia respecto a la motivacién que genera
en el ser humano. Asi, tenemos seguridad de
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tenticaciones biométricas y estructuras de comunicacion Wireless;
integracion de todas las tecnologias en vez de ser estas auténo-
mas e independientes, etc.

Pero quizés, el cambio més repentino y sorprendente en la necesi-
dad de seguridad se estd dando en tecnologia informatica debido
al gran avance de la tecnologia, de la intercomunicacion de un
mundo globalizado, las redes sociales e internet.

“A través de las redes, cualquiera se te puede meter en casay
generar un incendio’, ejemplificaba Gianluca D’Antonio, CISO de
FCCy presidente de la Asociacion Espafola para el Fomento de la
Seguridad de la Informacion.

Ante un aumento de los incidentes de

los suministros para la supervivencia, seguri-
dad ciudadana, seguridad laboral, seguridad
bancaria y financiera, seguridad juridica,
bioseguridad, seguridad privada, seguridad
de la informacion, etc.

Considerando que las necesidades no satis-

El cambio es la ley de la vida.
Y aquellos que miran solo
al pasado o al presente se
perderdn seguro el futuro.

ciberseguridad del 200% el afo pasado, las
personas y empresas se estan dando cuenta
de que es vital apostar por la proteccion
informatica. Asi el gasto de las empresas
espanolas en barreras informaticas contra los
fraudes y ciberdelitos no para de aumentar

fechas, por norma general son la esencia de
cualquier oportunidad de negocio, debemos
hacer un analisis mas profundo de cémo
varia la necesidad de seguridad. Las amenazas cambian y
cambian los modos de presentarse los riesgos a los que la nece-
sidad de seguridad tiene que enfrentarse. Por supuesto, también
cambian los medios y métodos de proveer de seguridad y aqui
se debe hacer gran hincapié en nuestro analisis.

Un nuevo paradigma que nos lleva a entender la
sequridad fisica y logica de una forma global.

En los datos del negocio de la seguridad privada vemos como

hay un estancamiento en el negocio de la seguridad de vigilancia,
mientras que hay un crecimiento en el mercado de la seguridad
electrénica, apoyados en métodos mas versétiles, adaptables y
econdmicos como son la nuevas tecnologias de video, control
de acceso y los sistemas informaticos predictivos y de analisis
inteligente de la informacion.

Hoy se prefieren sistemas de seguridad y tipologias de instalacion
mas novedosas como por ejemplo soluciones donde hay conver-
gencia de seguridad fisica y electrénica; soluciones de seguridad
electrénica remota mediante centros de control deslocalizados y
multi-site; soluciones de video IP y video inteligente; soluciones
de control de acceso que combinan control de presencia con au-

y aumentara un 36% hasta 2019, estimando
que supere los 1.000 millones en Espaia
segun el Ultimo informe del INCIBE, estiman-
dose que alcance los 150.000 millones en todo el mundo en 2020.
Un verdadero cambio de paradigma de la seguridad motivado por
un cambio en el modo de presentarse la amenaza.

John F. Kennedy.

Para esto ultimo es necesario que se dispongan y estén al alcance
soluciones de proteccién de los sistemas de informacion y atn
mas importante, que se implementen de una manera urgente. Se-
gun John Lyons, fundador de Alianza Internacional de Proteccién
de Seguridad Cibernética, con la actual velocidad de implantacién
de medidas “en el afio 2020 ya no podremos defender nuestras
redes ante los ataques”.

Desde Masscomm, preocupados por este cambio de paradigmay
de necesidades estamos dando pasos decididos en la propuesta
de nuevas soluciones que se adecuen a la exigencia detecta-

da en el mercado. Sabemos que la red se ha convertido en la
verdadera autopista y protagonista donde integrar los distintos
elementos y soluciones. Sabemos que la seguridad también es IP.

Concluyendo entonces que la seguridad es, como ha sido siempre,
motor de la motivacion y por tanto fuente de oportunidades y

de negocio, hemos de ser capaces de proveer de medios para
asegurarla, tenemos la oportunidad de aprovecharla y dotar de
soluciones adecuadas para la sociedad. Nos toca mover ficha.
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COMUNICACIONES

Alcatlel

MOVILIDAD Y FACILIDAD DE DESPLIEGUE CON LAS

SOLUCIONES IP DECT DE ALCATEL HOME & BUSINESS

Todos somos conscientes de la necesi-
dad de tener soluciones flexibles que
puedan adaptarse a las necesidades
siempre cambiantes del sector y las
empresas.

Alcatel Home & Business es conscien-
te de ello y por esto, sea cual sea el
tamafio de la empresa, las soluciones
DECT IP van a ofrecerte soluciones
escalables y muy eficientes.

Estas son capaces de ofrecer a los pro-
fesionales como tu una combinacién
de movilidad y facilidad de despliegue
gracias al uso conjunto de la telefonia
inalambrica y a las excelentes presta-
ciones que la telefonia VolP basada en
SIP aporta a los usuarios e integrado-
res de sistemas de comunicaciones.

okt

¢ Alcatel IPP2215. Una solucion
SIP 100% inalambrica, muy facil
de implementar e instalar, que en
su configuracién basica incluye un
terminal inaldambrico y una base

independiente. Con este teléfono, las

pymes, auténomos y profesionales
liberales tendran acceso a un amplio
numero de funcionalidades.

e Alcatel IP30. Amplie su sistema de
telefonia inalambrica Alcatel IP2215,
en funcién de las necesidades de su
empresa, con los terminales DECT
de sobremesa Alcatel IP30. Sin
mas cableado ni configuraciones
adicionales, afadir un Alcatel IP30
serd tan sencillo como asociarlo a la
base.

Aprovechar las ventajas de las soluciones DECT IP de Alcatel Home&Business
esta a tu alcance con Masscomm y ya puedes adquirirlas a través de nuestra
tienda online o contactando con nosotros a través del 941 240 694.

Alcatel IP15. El supletorio Alcatel
IP15 le ofrece flexibilidad y
movilidad para su empresa para un
confort maximo. Ademas, le ofrece
toda la movilidad necesaria gracias
a su clip de cinturén y a su conector
para auriculares (2,5 mm).

Alcatel IP70H. Alcatel IP70H es un
auricular inalambrico facil de usar
gracias a su Unico botén cuelgue/
descuelgue. Es la herramienta de
comunicacion perfecta gracias

a su alcance y a su tiempo de
conversacion prolongados para
satisfacer las necesidades de
comunicacion del dia a dia.

Alcatel IP DECT Repeater.
Permite cubrir perfectamente el
area del negocio para conseguir un
funcionamiento satisfactorio incluso
en los entornos mas dificiles.

HAZTE IP CON EL

NUEVO PLAN RENOVE

Panasonic

BUSINESS

{Tu empresa todavia no disfruta de comu-
nicaciones IP? Este es tu momento, hazte
IP y aprovecha todas las ventajas que
ofrece esta tecnologia con el nuevo Plan
Renove de Panasonic.

Panasonic quiere promocionar la sus-
tituciéon de PBX antiguas (bien sea de
Panasonic u otros fabricantes) con un
descuento adicional del 15% sobre su
PVPr, esta sustitucion debera ser por un
sistema de comunicacion IP de Panaso-
nic KX-NS o KX-HTS32. Esta promocién
estara disponible hasta el 31 de marzo

y la Unica condicion fijada es que como
minimo se incluya una unidad principal de
las indicadas anteriormente.

FEBRERO 2018-

DE PANASONIC

PASARSE A UNA PLATAFORMA
IP DE PANASONICTIENE
GRANDES VENTAJAS

La mayoria de las soluciones de comuni-
caciones unificadas hoy en dia incluyen

comunicaciones de red avanzadas basadas

en IP. Estas tienen una plataforma comun
por la que fluyen los nuevos servicios de
informacién y comunicacién y son perfec-
tas para prestar un servicio eficiente a las
funciones administrativas y operativas de
las empresas. Cambiarte a un sistema de
comunicacion IP, aprovechando el Plan
Renove de Panasonic, te da la posibilidad
de aprovechar un sinfin de ventajas.

Mejora las comunicaciones
empresariales

Simplifica las comunicaciones en
tiempo real

Reduce los costes de llamada
Simplifica las tareas de
administracion

Optimiza las funcionalidades

Se integra con dispositivos
Smartphone y Tablet

Se utiliza de forma intuitiva y
comoda

Incluye un centro de llamadas
Incluye la solucién movil
Dispone de correo de voz



NUEVO FABRICANTE DE
COMUNICACIONES EN
MASSCOMM. ;BIENVENIDOS!

Teléfonos IP

Videoteléfonos IP

Teléfonos IP para Hotel

Fanvil es un reconocido desarrollador y fabricante de comunica-
ciones especializado en deskphones VoIP y ya podemos anun-
ciar que se une a Masscomm como fabricante. De esta manera
seguimos fortaleciendo nuestro amplio abanico de soluciones
IP e incorporamos a nuestro porfolio referencias de calidad real-
mente interesantes. j{Bienvenido Fanvil!

Fanvil una apuesta segura
que te ofrece grandes prestaciones

Uno de los puntos fuertes y por los que es reconocido nuestro
nuevo fabricante es por tener la capacidad de proveer la deman-
da global de soluciones y dispositivos de telecomunicaciones
basados en VolP tanto para pequefias como medianas empresas
ofreciendo flexibilidad y versatilidad.

Fanvil se ha convertido en un fabricante referente y una em-
presa reconocida con premios importantes al haber extendido el
teléfono IP por todo el mundo. Esto le otorga la capacidad, fiabi-
lidad y experiencia necesaria para ofrecer magnificos terminales
que vas a poder aprovechar al mdximo gracias a las importantes
ventajas que ofrece en cuanto a:

e Innovacion

Rentabilidad

Buen servicio

» Funcionalidad de terminales
Calidad de producto

« Comodidad de uso

» Precio competitivo

COMUNICACIONES

Fanvil
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Gamas con funciones adaptadas a las diferentes
necesidades y exigencias del mercado

Teléfonos IP

La serie X de teléfonos es la cuarta generacién de productos de
Fanvil a la que le preceden mas de 10 afios de experiencia en el
desarrollo de VolP. La Serie X es una linea de productos completa
que incluye desde un teléfono basico y asequible hasta teléfonos
de gama alta con prestaciones premium.

Se caracteriza por ofrecer una experiencia de usuario superior
a los clientes, siendo la linea mas asequible para el mercado de
PYME.

Video Teléfonos IP

Los teléfonos IP inteligentes C400/ C600 de Fanvil estan basa-
dos en plataforma Android y ofrecen una experiencia superior
tanto para usuarios domésticos como profesionales. Los modelos
C400/ €600 son video teléfonos IP inteligentes con pantalla de 77,
diseflo compacto y un Software inteligente de manejo sencillo.

Teléfonos para hoteles

La Serie H es la nueva familia de teléfonos de Fanvil especial-
mente disefiada para hoteles. Su estilizado disefio, excelente
calidad de voz y potentes funciones que se unen a una platafor-
ma de comunicaciones hace que sea posible reemplazar los telé-
fonos tradicionales y ofrecer una nueva generacion de terminales
inteligentes.

La adaptabilidad es total y ya puedes conocer los equipos es-
peciales para los diferentes espacios como los modelos para ha-
bitaciones o los de bafio. Conseguir una experiencia de huésped
sobresaliente ahora es mucho mas sencillo y esta a tu alcance.

- FEBRERO 2018- 5
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Alcatel Lucent 4,

Enterprise a

connexis

Masscomm recibe el premio
Best Partner Collaborative Workplace

Masscomm ha recibido en el Connex18 el premio al Best Part-
ner Collaborative Workplace of the year de toda la region EUSO
(Europa, Sudameérica, Africa y Oriente Medio), la cual representa
un 43% del mercado global mundial. Un éxito que se suma a los
recibidos en afios anteriores (de 2014 a 2016) como “Best Part-
ner of the Year” con gran reconocimiento a nivel internacional.

En Connex 2018, evento organizado en Marrakech bajo el lema
Connex18 Building the Digital Future for Everyone, se pre-
sentaron las estrategias, novedades tecnoldgicas y modelo de
negocio de Alcatel-Lucent Enterprise para impulsar la Trans-
formacion Digital mediante modelos de negocio colaborativos.

El premio otorgado a Masscomm reconoce a nivel mundial, en-
tre otras cosas, el esfuerzo, el éxito en ventas, las iniciativas de
crecimiento e innovacion y la capacidad para crear espacios de
trabajo colaborativo.

Con mucha ilusion, Juan Antonio Osaba, Director General de
Masscomm, hace especial hincapié en la importancia y trascen-

J

Ibernex triunfaen la
feria Arab Health con
Helpnex y sus grandes
ventajas para el
sector sociosanitario

ibernex’

ALWAYS CONNECTED

corporativa.

Ademas, Ibernex mostro en Arab Health su
nueva identidad, con la proyeccién de nue-
vos videos comerciales de sus productos y la
presentacion al publico de su nueva imagen

dencia que tiene recibir este premio de un fabricante lider como
es Alcatel-Lucent Enterprise.

“La importancia de recibir y traer para Espafia, mas concreta-
mente para La Rioja, un premio tan relevante en el sector es
enorme. Este premio refleja el gran trabajo que realiza dia a
dia el equipo de Masscomm junto a Alcatel-Lucent Enterprise
como fabricante, y por supuesto, nuestros clientes. Este triunfo
ha sido posible gracias a todos vosotros que nos habéis dado
vuestra confianza y apoyo*.

Con este gran reconocimiento recibido, MassComm sigue con
paso firme en su apuesta por fomentar la colaboracion con to-
dos los partners y fabricantes, facilitando vy agilizando el proce-
so de Transformacion Digital para alcanzar el éxito.

Gracias a todos.
iEste también es vuestro premio!

La empresa integrante de Grupo Pikolin,
Ibernex, tuvo un gran éxito en la Feria Arab
Health 2018 y aprovechd su presencia en el
evento para dar a conocer sus Ultimas nove-
dades tecnoldgicas en comunicacién socio
sanitaria a través de su producto estrella,
Helpnex IP. De esta manera sigue demos-
trando que continda poniendo en manos de
sus clientes la ultima tecnologia e integrando-
la plenamente en su negocio.

Entre todas las novedades presentadas, la
app de recepcion y atencion de alarmas
Helpnex coseché grandes éxitos. La nueva
app permite la recepcidn de notificaciones y

alarmas en dispositivos méviles en el mismo
momento en que son emitidas y suma la
gestion de tareas y la consulta de histéricos
de una manera agil e intuitiva.

i ARAE HEALTH
r
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plantronics.

NOVEDADES VOYAGER

Y SERIE BLACKWIRE
DE PLANTRONICS

Voyager 8200 UC. Comodidad,
estilo y profesionalidad para
cualquier entorno de trabajo.

Disefiado para profesionales que ne-
cesitan colaborar desde cualquier lu-
gar y en cualquier momento. Voyager
8200 UC con sonido estéreo de alta
calidad y alta fidelidad proporciona
una experiencia envolvente. Micré-
fono con doble emparejamiento y
procesamiento de sefial digital (DSP)
optimizado que garantiza conversa-
ciones con claridad. La mejor anula-
cién activa del ruido (ANC) dual de su
clase permite elegir el nivel de reduc-
cion de ruido necesario. Tecnologia
Smart Sensor y Clear Talk. No te pier-
das el nuevo video y descubre cémo
estos innovadores auriculares ayudan
a los trabajadores moviles a mante-
nerse concentrados y productivos.

Mass 'SALUD

SOLUCIONES GLOBALES DE GESTION SOCIOSANITARIA

Helpnex IP, todas las grandes
ventajas de la tecnologia IP
para el sector sociosanitario

Ventajas Tecnolégicas

o El uso de tecnologia IP permite
compartir la misma red y cableado de
comunicaciones para distintos servicios,
tanto actuales como futuros, logrando
un sistema global mas eficiente.

o |P ofrece mayor ancho de banday
velocidad lo que permite el manejo de
grandes cantidades de datos y analisis
avanzados.

o Infraestructura escalable y reduccién de
costes operativos al tener una gestion
de todos los servicios centralizada y
sencilla.

Nuevo Voyager 6200 UC. Ofrece
a tus clientes un auricular con
audio de calidad Premium.

Ayuda a tus clientes a aumentar la adop-
cién de las UC con los intrauriculares
Bluetooth® con banda de sujecion en la
nuca. El nuevo Voyager 6200 UC dispo-
nible a partir de este mes de marzo in-
cluye funciones de anulacién activa del
ruido, disefo sin brazo y conectividad
con multiples dispositivos. Cuatro mi-
crofonos omnidireccionales con proce-
samiento de sefal digital (DSP) mejora-
do proporcionan una anulacién superior
del ruido de fondo. La anulacién activa
y pasiva del ruido (ANC) bajo demanda
bloquea las distracciones para que te
concentres en tu llamada o tu trabajo.
La banda de sujeci6n en la nuca vibra
para avisarte de las llamadas entrantes
para que no tengas que mirar el teléfono
movil.

Ventajas de Instalacion

e Lasolucion IP es mas sencilla de instalar
y de configurar aprovechando recursos
ya existentes y optimizando recursos.

o Laintegracién con la centralita es
mucho mas sencilla. La telefonia
IP es mas flexible para adaptarse
a distintas soluciones de telefonia:
llamadas peer-2-peer a teléfonos IP,
centralitas IP (Asterisk, etc.) y centralitas
convencionales.

Ventajas de Mantenimiento

o Actualizaciones remotas mas rapidas y
seguras.

e Lasolucion IP permite acceder
remotamente de forma sencilla lo
que implica una mayor facilidad en el
desempenio de las tareas de soporte
permitiendo solucionar problemas mas
rapido y agilmente.

COMUNICACIONES

Serie Blackwire 5200. Nuevos
auriculares que se adaptan a tu
forma de trabajar.

Blackwire serie 5200 ya esta disponi-
ble y se adapta a tu jornada de trabajo
mas intensa. Facil de usar y con gran
conectividad que permite trabajar
con una amplia variedad de disposi-
tivos. Es tan comodo que podras lle-
varlo todo el dia, con un sonido esté-
reo de alta fidelidad que te envolvera
completamente. Cuando tengas com-
pafieros alrededor, los auriculares
bloquearan sus conversaciones para
mejorar tu concentracion. Cuando es-
tés en una llamada, la alerta dindmica
de silencio te avisa si intentas hablar
cuando estas silenciado. Combina las
funciones con el software como servi-
cio basado en suscripcién Plantronics
Manager Pro y aprovecha todas las
ventajas del servicio.

Ventajas de Uso

e Posibilidad de usar el terminal IP para
funciones de megafonia.

e Mayor versatilidad en su configuracién
de funcionamiento off line.

e Sistema mas seguro. Ante las
condiciones mas adversas posibles
(software y PBX KO) es capaz de realizar
una llamada a la consola de enfermera o
incluso a un teléfono IP.

Tendencia de la Infraestructura
tecnoldgica base

o Centralizacién de servicios.

e Integracién IP - Red IP como "backbone”.

e Continua adaptacién a las ultimas
tecnologias aprovechando al maximo la
estructura base.

e Infraestructuras sostenibles: Tecnologia
IP base para la sostenibilidad eficiente
de los entornos laborales.

- FEBRERO 2018- 7



PROMOCIONES

AP1101

Alcatel-Lucent

Enterprise

TELEFONOS

ALCATEL-LUCENT ENTERPRISE
8018, 8029, 8038 Y 8039

Alcatel-Lucent @

Enterprise
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Oferta valida hasta el 31 de marzo

o fin de existencias.

Oferta valida hasta el 31 de marzo.
*No incluye fuente de alimentacion.

POR COMPRAS —
SUPERIORES A REGALO
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Alcalel

Home & Business

Oferta vélida hasta el 31 de marzo.

« Teléfono IP con dos lineas SIP

- Pantalla a color 2,8"
+ Soporte EHS para auriculares

Plantronics

« Dos puertos Gigabyte

Fanvi



plantronics.

CS540 + DESCOLGADOR

Compra

3 unidades

de CS540 +
Descolgador vy llévate
un cheque ECI con

15€

Ofertas validas hasta el 31 de marzo o fin de existencias.

PROMOCIONES

AURICULAR HW251
+ TECLADO FANVIL X2
+ CABLE DE CONEXION

Fanvil

en nuestra tienda
online este mes

y participa en el sorteo
de una tarjeta con
50€ en gasolina

SWITCH
ZYXEL GS1900-10HP

« Switch gestionable

+ 8 puertos Gigabyte Ethernet,
PoE

+ Layer2(L2)
« 802.3at, 70 Vatios
« 2ranuras SFP

- Disefno silencioso, sin
ventiladores

I Oferta vélida hasta el 31 de marzo.

E
: r%gz Atten ance Software
i

ADEMAS TE REGALAMOS
EL LECTOR USB ZKT-4500%

(¥) Para dar de alta las huellas desde la aplicacion
de manera sencilla y répida.

ZKT-U300C-LITE

T
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Nueva familia OmniSwitch 2200
de Alcatel-Lucent Enterprise

Alcatel-Lucent Enterprise ha anunciado el lanzamiento

de la nueva familia de conmutadores OmniSwitch 2220
WebSmart orientada al mercado de redes para pequenay

mediana empresa.

Alcatel-Lucent
Enterprise

Con la digitalizacidn de los negocios, las PYMES necesitan una red
de tipo empresarial que les ofrezca los mismos niveles de fiabili-
dad, rendimiento y seguridad que las redes de las corporaciones
de un tamano mayor. Sin embargo, los retos a los que se enfren-
tan a la hora de implementar este tipo de redes son diferentes.

Por un lado, las empresas de tamafo medio o grande dispo-
nen de personal técnico especializado que les permite operar,
gestionar y mantener dichas redes. Sin embargo, las PYMES, vy
sobre todo aguellas fuera del sector tecnologico, no disponen
de ese tipo de conocimientos ni del presupuesto para tener
personal dedicado a estas funciones.

Otro factor importante es que disponen de un presupuesto li-
mitado y aun asi necesitan prestaciones de tipo empresarial
gue los equipos de consumo no les pueden ofrecer.

OmniSwitch 2200, funcionalidad y

rendimiento a precio competitivo

La nueva familia OmniSwitch 2220 WebSmart viene precisa-
mente para cubrir esa necesidad, ofreciendo funcionalidades y
rendimiento adecuados para una PYME a un precio realmente
competitivo.

La familia 052220 consta de 6 modelos de 8, 24 vy 48 puertos
gigabit ethernet con vy sin PoE no apilables y con fuente de
alimentacion interna.

Los switches de la familia ofrecen capacidades L2/L2+ a velo-
cidad de linea y POE/PoE+ en todos los puertos de acceso, con
una disponibilidad de potencia PoE adecuada para la mayor
parte de los escenarios que se pueden dar en una PYME.

Para facilitar el despliegue, la configuracion y gestion de estos
equipos, los nuevos 052220 WebSmart disponen de una inter-
faz web de gestion a través de la cual se pueden configurar to-
das las funcionalidades del switch. También se pueden integrar
en OV2500 via SNMP para monitorizar el estado y alarmas de
los equipos desplegados.

Los switches de la familia OmniSwitch 2220 son el comple-
mento ideal para el portfolio de soluciones Alactel-Lucent En-
terprise para la PYME. Junto con OXO Connect v la solucion
WIiFi Express implementada con puntos de acceso OmniAccess
AP1101, permite desplegar una red corporativa que se adapta
perfectamente a los requerimientos de una empresa de tamano
pequeno o mediano.

-’

Modelos de la familia OmniSwitch 2220 WebSmart

Hrth SLanas asanag -
W ___...-..-

e W

Modelo

Puertos Gigabit RJ-45 Puertos Gigabit SFP

Power Supply PoE

budget La entrega de los switches

0S2220-8 8 2 Internal de la familia 052220
052220-P8 8 (POE) 2 Internal (75W) comienza en abril de 2018

con los modelos de 8 y 24
052220-24 24 2 Internal puertos. Los modelos de
052220-P24 24 (PoE) 2 Internal (192W) 48 puertos se introduciran
052220-48 48 2 Internal mas tarde a lo largo de

este afo.
0S2220-P48 48 (POE) 2 Internal (390W)
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EXITO Y NOVEDADES

EN LOS STELLAR TECH DAY DE
MASSCOMM Y ALCATEL-LUCENT
ENTERPRISE

En el comienzo de este 2018, Masscomm ha organizado vy
promovido con gran éxito junto a Alcatel-Lucent Enterprise,
los eventos formativos de los Stellar Tech Day en las ciuda-
des de Logrofo, Barcelona vy Valencia.

Las empresas necesitan, cada vez mas, una mayor amplitud
de movimiento y conexiones rapidas vy eficientes. En los Ste-
[lar Tech Days se ha podido demostrar que Alcatel-Lucent
Stellar es una de las mejores soluciones del mercado para
conseguir contar con redes agiles, flexibles, potentes y se-
guras.

Al éxito de asistencia de las jornadas, debemos sumarle el
gran ambiente creado en las diferentes ubicaciones elegidas
para el desarrollo de unas jornadas que contaron con gran-
des profesionales de Masscomm y Alcatel-Lucent Enterprise.

Todos los asistentes, con un perfil técnico muy interesante y
con gran disponibilidad de colaboracion, pudieron conocer de
primera mano y de forma practica, muchas de las novedades
de la gama Stellar con una promocion especial del AP1101 vy
se |levaron valiosas horas de rodaje para conseguir exprimir
al maximo una de las soluciones que mejores resultados vy
ventajas va a arrojar para las empresas en este 2018.

De esta manera, Masscomm sigue firme e incrementa su
apuesta por ofrecer las mejores formaciones vy facilitar a sus
partners una Transformacion Digital agil, eficaz y cercana en
todo el complicado y necesario proceso.

LAR

NETWORKING

D-Link

Building Networks for People

D-Link anade PoE a su
aclamada gama de Switches
Gigabit Gestionables
DGS-3630 Layer 3 xStack

D-Link, proveedor mundial de infraestructuras de red, co-
municaciones y videovigilancia para empresas y usuarios,
ha anunciado la ampliacién de su familia de Switch DGS-
3630 Series Layer 3 Stackable Managed Gigabit con dos nue-
vos modelos que integran puertos Power Over Ethernet, en
sus estandares PoE (802.3af, hasta 15.4W por puerto) y PoE+
(802.3at, hasta 30W por puerto), concretamente 24 puertos
PoE+ en el caso del DGS-3630-28PC y 48 puertos PoE+ en el
modelo DGS-3630-52PC. Ambos modelos cuentan con un
Power Budget total de 370W, que pueden incrementarse
hasta 740W cuando se instala la fuente de alimentacion re-
dundante D-Link DPS-700.

La familia DGS-3630 Series Layer 3 Stackable Managed Giga-
bit ha sido disefiada para ofrecer el maximo rendimiento y
versatilidad tanto en el nucleo de red como en los entornos
donde se necesite despliegue de enlaces, alta redundancia,
gestion avanzada Layer 2/3 y seguridad. Empresas, grandes
corporaciones, campus y Proveedores de Acceso podran be-
neficiarse de la tecnologia de esta gama en escenarios como;
agregacion de enlaces 10G en el core y 1G en los accesos con
routing dindmico, Enterprise/Campus Edge con routing L3 en
el Core y L2 en la capa de acceso o topologias de red a gran
escala con MPLS/VPN en operadoras de telecomunicaciones.

Caracteristicas principales de la familia D-Link DGS-3630
de Switches Gestionables L3 con apilado fisico (Stacking):

- Alta densidad de puertos Gigabit y 4 puertos 10GbE SFP+ en
todos los modelos.

« Power Over Ethernet para alimentar dispositivos por el cable de red,
modelo DGS-3630-28PC con 24 puertos PoE+y DGS-3630-52PC con
48 puertos PoE+, hasta 370W de Power Budget de serie y 740W si se
instala la fuente de alimentacion redundante D-Link DPS-700.

« Apilado fisico (stacking) de hasta 9 unidades.

+ Funcionalidades L3 bésicas: Static Routing, RIP/RIPng y VRRP.

« Licencia actualizable a Full Layer 3, con OSPF, BGP, IS-IS, multi-
cast routing PIM-DM, PIM-SM y MPLS.

+ ACLs, QoS robusto para priorizar trafico de servicios esenciales.
Soporte IPV6.

+ 3 modos de gestion: Network Assistant Utility, CLI estandar y
WebGui.

«» Tecnologia D-Link Safeguard para bloquear las amenazas en la
capa hardware.

«» Tecnologia D-Link Green para mejorar la eficiencia de los siste-
mas de disipacion y el ahorro energético.

+ Fuentes de alimentacién redundante.

« Garantia ilimitada de por vida.

MASSNEWS



NETWORKING

VENTAJAS DE GESTIONAR
TUS REDES EN LA NUBE

SR ZYXELnebula

CON NEBULA

estionar las redes de tu empresa
en la nube es una de las mejores

decisiones que puedes tomar.

Hoy en dia con toda la cantidad de
informacion que circula y se maneja en
las empresas y la importancia de esta, es
necesario saber aprovechar las mejores
herramientas que nos proporciona el
sector. Es necesario que optimicemos
nuestras redes, les saquemos el maximo
provecho posible y lo hagamos de forma
segura minimizando riesgos y amenazas
existentes.

GESTIONAR REDES EN LA
NUBE, UN DESAFIO REAL
QUE DEBEMOS AFRONTAR

La nube se ha convertido en algo fun-
damental para una empresa, ya que
ofrece una conectividad de alto rendi-
miento y hace que toda la informacién
esté siempre activa para el personal de
la misma. De esta manera, tu empresa
va a poder contar con la eficiencia y ren-
tabilidad que se necesita en la gestién
de las redes y conseguiras multitud de
ventajas.

1. Una mayor seguridad y escalabilidad

2. Mas rapidez de implementacion

3. Mejor conectividad para los trabaja-
dores

4.Sencillez en la gestién para el almace-
namiento, analisis y recuperacion

5. Accesibilidad al permitir conexiones
activas desde cualquier lugar

6. Reduccidn de los tiempos de inacti-
vidad
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NEBULA, APROVECHA TODAS

LAS VENTAJAS Y AFRONTA EL
DESAFIO CON EXITO

Para conseguir aprovechar todas estas
ventajas y afrontar el desafio al que nos
enfrentamos con garantias de éxito,
Zyxel te ofrece su solucidn de gestion de
redes en la nube: Nebula. De esta ma-
nera vas a poder gestionar, supervisar,
diagnosticar y resolver cualquier proble-
ma de forma facil y sencilla gracias a la
consola que integra el centro de control
Nebula Control Center, NCC, accesible
las 24 horas del dia, los siete dias de la
semana y los 365 dias del afio.

Nebula ofrece una combinacion inte-
grada de puntos de acceso, switches,
routers/firewalls y herramientas de
gestion que te va a permitir una imple-
mentacion, gestion y expansion sencilla
a través de redes de varios sitios.

No importa que tu empresa sea una
PYME o un proveedor de servicios
gestionados (Managed Service Provider,
MSP), Nebula ofrece una plataforma
completa, rapida, intuitiva y rentable
que hace posible que tu infraestructura
WLAN sea segura y aproveches al maxi-
mo todas las funcionalidades.

Provisiona las redes sin intervencion

Controla de forma centralizada para
una gestion integrada de redes en
varios sitios

= Gestiona el interfaz de red de forma
intuitiva y automatizada

= Realiza actualizaciones de funciones
continuas

= Consigue una gama completa de
soluciones de red: switches, puntos de
acceso y Routers/ Firewalls

= Aprovecha la licencia flexible

ES HORA DE APOSTAR POR
UNA GESTION EFICIENTE DE
TUS REDES

Ninguna empresa quiere quedarse
atras cuando se trata de hacer frente

a las necesidades de redes y presiones
competitivas, sea cual sea tu sector
éverdad? Contar con infraestructuras
adecuadas, decidir cudl es la mejor
forma de implementarla, adecuar el
desarrollo de las mismas, conseguir una
gestion eficiente y rentable... Nebula es
la solucién completa, rapida, intuitiva y
segura que necesitan tu infraestructura
WLAN y tu empresa.

Prueba la licencia gratuita, consigue el paquete profesional o el
paquete provisional vitalicio. ¢ Cual es el que mejor se adapta a las

redes de tu empresa? Contacta con Masscomm a través del 941
240 694 o info@masscomm.es y te ayudamos.




AUDIOCONFERENCIA

KONFTEL UNITE ADAPTER ((KSNFTEL
NUEVO ADAPTADOR DE KONFTEL
PARA AUDIOCONFERENCIAS

Ya esta a punto el nuevo Konftel Unite Adapter para los Konftel 300Wx y 300Mx que sera Enterprlse ° Pana-sonlc y consigue un
presentado con todo lujo de detalles en la feria de telecomunicaciones IT Expo de Fort Lau- Konftel 300 Wx sin base (910101078)
derdale en Florida (EE.UU). De esta manera, el fabricante lider en el campo de soluciones de con un 52 % de Descuento.

audio conferencia sigue demostrando su apuesta por la conectividad y la experiencia de usuario

de calidad.

Compra tu centralita Alcatel-Lucent

Gracias a este nuevo adaptador, Konftel goza del Unico sistema de conferencias méviles del
mundo y ha mejorado alin mas la experiencia de calidad para audioconferencias que desde
ahora, gozaran de una conectividad sin limites.

Konfte| 300WX (sin base dect)

Compra un teléfono Alcatel-Lucent

Enterprise o Panasonic y consigue

Esnlesl Lnns
Adipler un Konftel 55 Wx con un 52 % de

FOCATIMS Descuento.

(7Y

EL SISTEMA QUE LLEVA A OTRO UN ADAPTADOR CON MULTIPLES
NIVEL TUS VIDEOCONFERENCIAS  VENTAJAS PARA REALIZAR
AUDICONFERENCIAS COMODAS
Y DE GRAN CALIDAD

Los Smartphones se han convertido en un

elemento imprescindible en nuestro dia a dia
llegando a ser casi una extension de nosotros . Funciones avanzadas de un sistema de Konftel 55W)(
mismos, una herramienta de enorme utilidad conferencia en tu Smartphone.
que nos permite estar conectados tanto en el

- Comodidad al no tener que perder el tiem-

ambito personal como en el profesional. . o .
po en introducir nimero y codigos.

) . . Comprando un auricular inalambrico
Los estudios mas prestigiosos destacan el . Sonido de calidad sin cortes.

claro incremento del uso del teléfono movil
en detrimento de cualquier otro dispositivo y
Konftel ha sabido leer muy bien las necesi-

Plantronics consigue tu konftel 300

- Uso de tus propios co.ntactos y calen(_ﬂano con un 52% de Descuento.
personal para beneficiarte de las funciona-

. lidades del sistema de conferencias.
dades de los usuarios con el nuevo Konftel

Unite Adapter. - Inicio de una conferencia sobre un sistema
Konftel a través de la aplicacion con un solo
p
Cuando estamos en nuestro puesto de trabajo, toque.

las reuniones y el contacto con proveedores y

clientes es parte de nuestro dia a dia. Es aqui Sacarle todo el partido a tus audioconferen-

donde Konftel, con su nuevo adaptador, ha cias con el nuevo adaptador Konftel Unite

sabido cubrir con creces la necesidad de otorgar Adapter es muy sencillo

el servicio de audioconferencia que todos de- 1. Coloca el'Konftel Unite Adapter en el Konftel 300 (Expansible)
seamos de una manera muy sencilla e intuitiva. lector de tarjetas SD del sistéma Konftel
2. El adaptador es el encargado de establecer Cheques regalos validos para las 30
La Gltima actualizacién de esta una conexion inalambrica entre Konftel primeras unidades.
. .. Unite y el sistema de conferencia a través
app de ha habilitado la conexion, de BLE (Bluetooth de baja energia). Esta .
ademas de con el 300|Px, con los conexion se usa Unicamente para el control ADEMAS LLEVATE UN CHEQUE
modelos Konftel 300Wx y Konftel dgl §jstema dg conferencia, no en la trans- REGALO DE GASOLINA DE
300Mx inalambri :suiend mision de sonido por Bluetooth. 40 EUROS COMPRANDO
X "Ta aI‘T\ .rlcos‘con5|gU|en ° 3. El sistema de conferencia suenay se CUALQUIERA DE ESTAS
una experiencia increible. comunica como de costumbre, sin afectar PROMOCIONES.

al movil del usuario.

Valido hasta

Contacta con Masscomm a traves de info(@masscomm.es o el 941240 694
el 31 de marzo.

y no pierdas esta oportunidad de disfrutar de lo Gltimo en audioconferencias.
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TENDENCIAS
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Hoy en dia todas las personas quieren conectar sus sistemas de
CCTV (circuito cerrado de television) a Internet para ver todo lo
que sucede de manera remota a través de su ordenador, teléfono
o tablet. Sin embargo, debemos ser conscientes de que usar una
camara o grabador puede hacer que quedemos expuestos a
riesgos y otras personas puedan acceder desde cualquier lugar a

nuestra informacion.

. PEEASE LOG ON

Jesus Lopez
Soporte Seguridad

Masscomm

La seguridad en videovigilancia es un tema que hasta la fecha
no se le ha prestado demasiada atencién porque se supone que
nuestros dispositivos IP lo traen ya por defecto. De lo que nos
olvidamos muchas veces, es que el tiempo pasa, la tecnologia
avanzay los hackers encuentran nuevas formas de romper las
protecciones existentes en nuestros dispositivos y la nube donde

almacenamos nuestros datos privados.

!%USERHAME username |
:

. PASSWORD

14-

ek kk Rk ok kR Rk kR K

[CJREMEMEER ME

LOG ON >>_

Forgotten password?"

Reqister new accotint

Por ello, para mantener los sistemas pro-
tegidos, podemos recomendaros estas 7
acciones que os ayudardn a anadir mayor
grado de seguridad.

Actualizaciones al dia

Lo primero de todo es mantener siem-
pre actualizado el firmware de nuestras
camaras o grabadores.

Password seguras

El elemento de crucial importancia son
las passwords o contrasefas para los
usuarios del sistema. Eterno dolor de
cabeza de aquellos que llevan el mante-
nimiento de los sistemas.

Las contrasefas son un elemento integral
de nuestras vidas, por lo que de sobra se
entenderia que todos fuésemos conscien-
tes de la gran importancia de proteger
nuestros dispositivos con contrasefas
seguras y potentes. Sin embargo, todos
sabemos que no siempre se da este caso.
Si utilizamos los usuarios y passwords
que vienen por defecto, debemos saber
que estos son publicos, conocidos y de
baja seguridad; por eso es necesario
cambiar estas contraseiias por otras que
incluyan todo tipo de caracteres (mayus-
culas, minusculas, simbolos y nimeros).
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Modificar los puertos

Se recomienda cambiar los puertos por
defecto de las cdmaras/grabadores.
Especialmente el puerto web HTTP,
debido a que la mayoria de los disposi-
tivos IP usan el puerto 80 para su acceso
via web.

Deshabilitar lo que no
vayamos a usar

Deshabilitar puertos y servicios que

no se vayan a usar. Esto podria incluir
multicast, Dynamic DNS (DDNS), Quality
of Service (QoS), puertos de seguimien-
to y descubrimiento tales como Bonjour,
Universal Plug and Play (UPnP) y final-
mente FTP (File Transfer Protocol).

Controlar permisos y
accesos

También se ofrece en muchas ocasiones
la posibilidad de un método basado en
el filtrado IP o filtrado MAC, especifi-
cando quién tiene permiso de acceso a
lared y quién lo tiene denegado. Con
esto, nos aseguramos que las perso-
nas que acceden al sistema sean las
correctas.

Separar los dispositivos de
lared

Otra técnica efectiva para aumentar la
seguridad de la red en las cdmaras y/o
dispositivos de grabacién IP es separar
tanto las camaras como los grabado-
res (NVR y DVR) de la red corporativa.
Esto se hace mediante la creacién de
VLAN en los switches. Asi, se reduce el
numero de dispositivos que puedan
estar expuestos al exterior.

Uso de VPN

Para conexiones remotas entre sitios,
se recomienda la utilizaciéon de VPN, ya
que crea una red segura, encriptada y
elimina pérdidas de informacion.

Varios fabricantes conocidos han
reconocido ataques sufridos y vulne-
rabilidades en sus sistemas. Por ello,

os recomendamos seguir estas senci-
llas recomendaciones para dificultar
los accesos indeseados. Si necesitas
mas informacion de Ciberseguridad
para tus camaras de videovigilancia.
Contacta con Masscomm a través de
seguridad@masscomm.es y te ayudare-
mos encantados.



Caso de éxito
SOLUCIONES INTEGRALES

SITUACION

Este mes os mostramos un Centro Comer-
cial que queria diferenciarse de la compe-
tencia y buscaba mejorar la experiencia
del cliente convirtiéndose asi en un
Centro Comercial moderno y actual que
aporta valor aiadido a sus clientes. Las
caracteristicas del Centro Comercial son
las siguientes:

= Ubicado en las inmediaciones de una
ciudad que cuenta con 270.000 habi-
tantes y en la que actualmente existen
otros dos centros comerciales.

= Bien ubicado con buen acceso para
clientes de la ciudad y territorios limi-
trofes.

= Tiene un perfil de publico de cualquier
edad.

= Ofrece multitud de servicios con
tiendas y establecimientos punteros
en diferentes sectores. Tiene una oferta
amplia.

= El centro cuenta ademas con salas 'y
espacios de entretenimiento con par-
ques infantiles y espacios de reuniones
y puntos de encuentro.

= Cuenta con parking gratuito.

COMUNICACIONES

Es vital la elecciéon de una solucién de
comunicaciones eficiente. En el entorno
actual de comunicaciones, las soluciones
de la nueva plataforma de comunicacio-
nes OXO Connect R2, ofrecen vias de
transformacion fluidas y evolutivas para la
telefonia integrando la movilidad, video,
colaboracién y uso compartido del perso-
nal para cubrir todas las necesidades.

En este caso ademas se buscaba una
solucion integrada de las comunicacio-
nes con un sistema de atencion para los
clientes. Con las soluciones Rainbow de
Alcatel Lucent-Enterprise integradas con

CASO DE EXITO

MEJORAR LA EXPERIENCIA
DE CLIENTE EN CENTRO
COMERCIAL CON
SOLUCIONES INTEGRALES

su plataforma OXO Connect R2, se con-
sigue ademas de una optimizada comu-
nicacioén y atencién con el propio centro,
mediante una aplicacion CPaaS realizada
para el propio centro, disponiendo de una
interactuacién continua entre clientes y
establecimientos del centro.

Un sistema de comunicaciones completo y
escalable que responde a todas las necesi-
dades del centro.

INFRAESTRUCTURA
DE RED Y WIFI

TELEFONO WIFI/
DECT/SIP-
COMPANION

Este mercado necesita una red critica
cuyos sistemas de comunicaciones sean
rentables y seguros. Para afrontar este
reto, Alcatel-Lucent Enterprise ofrece
una potente oferta en Switching y

Wifi, que aporta verdadera flexibilidad y
agilidad de la red, con lo que se garantiza
en este caso, la agilidad en un entorno con
una alta densidad de usuarios.

Para adaptarse a las exigencias, asi como
poder dar buen servicio se optaron por

SWITCHING

CENTRA

TELEFONO
DIGITAL/IP/SIP/
ANALOGICO

los modelos OmniSwitch 6450 de 24/48
puertos PoE. Estos modelos aportaron la
alimentacion de los 87 puntos de acceso
instalados de la gama OmniAccess Stellar:
OAW-AP1101, OAW-AP1221 y OAW-
AP1251.

Los puntos de acceso elegidos, cubren la
mayor parte del edificio, zonas exteriores

y parking.

Ademas la red esta integrada con el
sistema de Hot Spot de TAO Networks,
el cual permite la autentificacion gratuita
para los clientes, a través de sus medios
sociales, dando un servicio muy elevado
y de calidad para los mismos a la vez que
a los responsables del centro. Dicha he-
rramienta también permite conocer mas
rapido y eficazmente a los clientes, dando
servicios mucho mas personalizados e
incluso lanzando campanas de marketing
muy atractivas.

Otro aspecto y muy importante, era la
seguridad de la red del centro. Los equipos
USG-210 de Zyxel, permiten dotar a la red
de filtrado de contenido en sus redes, asi
como evitar ciberataques de Ransomware,
inspeccion de paquetes DPly antivirus.

MASSNEWS
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CASO DE EXITO

AIcateI-Lucent@ ZYYEL Axgé WAF & BN ZKT-

MMUNICATI

Enterprise
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SEGURIDAD

Un Centro Comercial es un tipo de
instalacién donde se deben cubrir varios
aspectos de seguridad para garantizar la
tranquilidad de los clientes, empleados, asi
como la de sus accionistas.

CcCcTV

El sistema de videovigilancia permite
mejorar la seguridad de los clientes y
establecimientos del propio centro. Un
total de 83 camaras IP de AXIS controlan
los diferentes espacios del centro. Ademas
algunas de sus camaras estan integradas
con los controles de acceso a zonas res-
tringidas. Para ello se opté por la plata-
forma de integracion WAF, haciendo un
espacio mas seguro y confortable.

Para el futuro, el centro se esta plantean-
do integrar en su sistema de CCTV, el
modulo AXIS Occupancy Estimator el
cual permitira determinar el promedio de
personas que estan presentes en el centro
comercial o en un area determinada en
diferentes momentos del dia.

CONTROL DE ACCESOS
Y PRESENCIA

Para sus empleados, se colocaron varios
dispositivos de control de acceso y
presencia atendiendo a la peticion del
establecimiento. Se opté por los modelos
del fabricante 2N de la gama Access Unit
y 2N Access Commander, los cuales per-
miten utilizar diferente tecnologia de acce-
so, mediante tarjeta, huella, teclado y Blue-
tooth. Estos modelos ademas se integran
con la herramienta de recursos humanos
del centro y de algunas de las tiendas que
han requerido de la solucion.

Para parte de los establecimientos del
centro, asi como en el hipermercado

y para la seguridad de acceso a zonas
criticas de almacén se opta por el sistema
de Green Label de ZKTeko. Su tecnologia
convierte las cerraduras autonomas, en
dispositivos on-line gestionados de forma
centralizada.

SISTEMA DE LECTURA DE MA-
TRICULAS Y RECONOCIMIEN-
TO DE MARCAS DEL PARKING

El centro ofrece parking gratuito para sus
visitantes y es clave organizar por segu-
ridad el flujo continuo de vehiculos. Esto

MASSNEWS

®neovo

mass
SECURITY

se consigue gracias a la plataforma para
gestién completa del parking del fabrican-
te Waf. Dicha plataforma ofrece nume-
rosas ventajas como el reconocimiento
de matriculas y marca del vehiculo. De
esta forma, se pueden realizar publicidad
dirigida a los Smart Phone de los usuarios
en funcién de sus patrones de comporta-
miento, del momento de entrada y salida,
de la matricula y la marca...

Gracias a la gestion Non-Stop que ofrece
el sistema, los clientes pueden entrar y sa-
lir del aparcamiento sin ticket y sin parar.
Otra ventaja adicional es que el sistema
puede llegar a asignar de forma automati-
ca las zonas con plazas libres.

Con este sistema, adicionalmente pode-
mos controlar aforamientos y obtener
estadisticas sobre las ocupaciones, gestio-
nar alarmas por listas blancas y negras y
por tiempo de estancia superior al limite
establecido. Ademas disponen de la nove-
dosa aplicacion Find your Car, con lo cual
los clientes pueden localizar facilmente
doénde esta su vehiculo evitando sustos asi
como perdidas de tiempo.

VIRTUALe360

Es una potente herramienta profesional
que permite la virtualizacion del centro
comercial, asi como de cualquier tipo

de espacio fisico a través de imagenes
fotogréficas en 360° y geolocalizadas,
complementadas con capas y avanzados
recursos graficos adicionales: audio, video,
fotografias, textos, metadatos...

En caso de una emergencia permite
conocer las instalaciones al detalle, los
elementos contenidos, posibilitando a los
cuerpos y fuerzas de seguridad anticiparse
a los hechos ya que pueden desplazarse
virtualmente por el centro comercial,
proponiendo la mejor solucién para salvar
los recursos materiales y por supuesto a
las personas.

Con esta herramienta se pueden gestionar
las posibles rutas de evacuacién, los ma-
teriales y elementos que componen cada
espacio, acceder a los sistemas de gas,
electricidad y agua de manera instantanea
y conocer todos los detalles de las instala-
ciones técnicas, de seguridad, pequenos
espacios, escaleras de emergencia, etc.

Ademas de mejorar claramente la segu-
ridad del centro, Virtuale360 permite
promocionar de una forma diferenciadora
y creativa el centro comercial.
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Un total de 2 videowalls, compuestos

cada uno, de 4 monitores profesionales de
AGNeovo, 9 totems y players de SpinetiX,
permiten mostrar informacién relacionada
con las exposiciones y eventos del centro.
Ademas permite dotar de publicidad,
informacion de proximos eventos... Con

la soluciéon de MassDisplay Manager que
integra todos los dispositivos anteriores, el
centro puede desde una aplicaciéon en un PC
o Tablet realizar y gestionar muy rapidamen-
te cualquier cambio de contenido y de una
forma muy sencilla. Ademas gracias a la fle-
xibilidad del sistema le permite negociar con
las empresas que desean anunciarse de una
forma mas agil, lo que a la postre, permite al
centro una obtencién de recurrente.

El sistema de carteleria digital esta también
unido al de seguridad y alarmas, para que
muestre, de forma automética, una serie de
mensajes de avisos, evacuacion o procedi-
mientos dependiendo de la alarma generada.



CARTELERIA

FOOD
DEFENSE

LECTOR DE
MATRICULAS

MEGAFONIA

Al tratarse de un centro comercial, dispo-
nian de la necesidad de dotar de musica
ambiental, avisos en caso de necesidad,
asi como mensajes pre programados que
puedan anunciar campafas y promo-
ciones en funcién de horarios. Se optd
por la instalacién de una megafonia IP
atendiendo a las necesidades. Se eligié
un sistema de AXIS con un total de 110
altavoces (C1004-E y C2005) en zonas
interiores y 19 proyectores C3003-E, varios
pupitres para mensajes y avisos. Ademas
se aprovecharon amplificadores analo-
gicos y fuentes musicales existentes en

DIGITAL

MEGAFONIA

el centro, adaptando toda la instalacion
de audio a IP, mediante los dispositivos
C80033. Ahora con el Software Axis Audio
Player, todo es mucho mas sencillo para
los gestores del centro.

SALA DE REUNIONES
PARA EMPRESAS DEL
CENTRO

Dicha sala dispone de un monitor tactil
TH-65BF1 de Panasonic, el cual dispone
de funcionalidad de pizarra electrénica
y sirve para proyectar cualquier tipo de
presentacion y videos en HD a través

CASO DE EXITO

INCENDIO

VIDEO-
CONFERENCIA

de PC o Tablets sin necesidad de ningun
cableado.

En dicha sala, se ha habilitado una sala de
videoconferencia en la nube de Gofa-
cing que permite la conectividad simul-
tanea de 25 participantes a la vez de una
forma muy sencilla y sin la necesidad de
instalar ninguna aplicacion. Ademas en di-
cha sala de reuniones se realizan sesiones
importantes que han de retrasmitirse por
Streaming y en ocasiones, se graban. Para
ello se ha utilizado el sistema de microfo-
nia de Fonestar SFP-550 y la cdmara PTZ
20X del fabricante Laia que se utiliza, asi
mismo como cdmara para el sistema de vi-
deoconferencia y dispone de un software
para una retransmisién segura.

MASSNEWS



AUDIOVISUALES

y i"
Para quien no lo conozca, el ISE es una feria
" S P I N E T | X delaelectrénicaqueacoge a fabricantesy
- profesionales a nivel mundial del sector de
audiovisuales. La feria ofrece la oportunidad de

conocer las nuevas tendencias del mercado, a nuevos fabricantes
y nuevos productos. Sin lugar a dudas, el ISE es una ocasion Unica
tanto de estar al dia de este sector como de entablar nuevos acuer-

Masscomm ha participado un aflo mas en el
Integrated Systems Europe 2018, la feria
Europea del sector audiovisual por excelen-
cia, que tuvo lugar del 5 al 9 de febrero en
Amsterdam. Por tercer afio consecutivo, este 2018 tuvimos la
oportunidad de acudir de nuevo con uno de nuestros fabrican-
tes mas activos en este tipo de eventos, SpinetiX marca N°1 en

| Digital Signage.
< T ¥l

NOVEDADES. TENI

Este afio hemos podido disfrutar en ISE de
1.296 expositores repartidos en 15 Pa-
bellones y 3 teatros con charlas de media
hora que presentaron casos de negocios y
zonas segun diferentes tematicas (Comuni-
caciones Unificadas, Educacion, Edificio
Inteligente, Pro Audio/Eventos en vivo,
residencial, sefalizacion digital, tecnolo-
gia inmersa ampliada...).

Las mas de 60.000 personas que acu-
dimos a la feria pudimos aprovechar al
maximo diferentes conferencias, ponencias
y espacios en los que se presentaron las ul-

CIASY UL
{1

dos comerciales haciendo networking con otros profesionales.

rIMAS TEC

timas tecnologias con grandes novedades y
ventajas para diferentes sectores.

Acudir al ISE es sinbnimo de aprender y
aprovechar oportunidades de negocio pero
también lo es de disfrutar de diferentes
espacios acondicionados con infinidad de
soluciones, pantallas gigantes y stands es-
pectaculares en los que se presentaron los
diferentes productos, servicios y soluciones.

Venimos cargados de ideas, venimos carga-
dos de novedades y muchas de ellas pronto
podran ver la luz y las podréis disfrutar en
Masscomm. jNos vemos en el ISE 2019!

I
[

T

SpinetiX DiVA
+ Monitor profesional 43” Panasonic TH-43LFESE
+ Soporte pared Fonestar STV-7244N

Panasonic FONESTAR

NMSPINETIX
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CANDELAS:
LA LUMINOSIDAD EN LOS DISPLAYS

Las candelas son un elemento clave que
debemos conocer y a poder ser, dominar para
conseguir que la luminosidad en los displays

o pantallas sea la correcta y tengamos una buena
experiencia audiovisual.

La cantidad de luz que exporta un display se mide principalmente en “candelas’,
es decir, las candelas hacen referencia a la medida que se usa para determinar la
luminancia o nits en una pantalla.

Una candela equivale a la cantidad de luz que da una vela a un metro de
distancia. Normalmente la gente no lleva consigo un luxémetro para poder medir
este pardmetro, por eso con los sencillos ejemplos practicos que os dejamos a
continuacién podréis entender claramente tanto su concepto como suimportancia.

Una de las caracteristicas que definen un display, es la cantidad de luz que puede
emitir. Partimos de la base de que dependiendo del objetivo a conseguir con el
mismo necesitaremos mds 0 menos luminosidad y dependiendo del tipo de display
yel uso que sele vaya a dar, serd mds aconsejable que esa cantidad de luz sea mayor
0menor.

Un exceso de luminosidad reduciria la cantidad de colores que pueden reproducir
ya que la gama de negros (presente en todos los colores) es inversamente
proporcional a la cantidad de luz emitida.

En un entorno profesional interesa perder colores y que no haya tanta nitidez ya
que aqui no buscamos calidad extrema en los colores. El objetivo principal en este
€aso es que se vean correctamente en entornos luminosos en los que no podemos
controlar a luz ambiente, ademds de necesitar que aguanten muchas horas
encendidos. Por ello, cuanto mas luminosidad tenga un monitor, mejor se verd en
dichos entornos.
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