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Conviertase

en distribuidor de

LAS MEJORES SOLUCIONES

de Comunicaciones, Seguridad,
Networking y Audiovisuales para
clientes de todos los tamanos y
con todo tipo de necesidades.

AUMENTE SUS BENEFICIOS
con mayores margenes,
herramientas de venta y
Marketing 360°.

SOLUCIONES CLOUD

para aprovechar

todas las oportunidades
que te brindan los servicios
en la nube.

TIENDA ONLINE

Ofertas Unicas solo por
ecommerce, mas informacion de
los productos, stock,...
tienda.masscomm.es

DIFERENCIESE

DE LA COMPETENCIA

con avanzadas soluciones
integradas para dar una respuesta
real a las necesidades del cliente.

CONTAMOS CON UN GRAN
EQUIPO DE PROFESIONALES
para ofrecerle el mayor valor a su
negocio y el mejor asesoramiento.

CONFIANZA DE MARCAS
LIiDERES EN EL MERCADO
Unidos para ofrecer soluciones
verticales en los sectores hotelero,
alimentario, sociosanitario, etc.

PORTAL PARA DISTRIBUIDORES
Licencias, descargas, gestion de
reparaciones, herramientas de
marketing,...
portal.masscomm.es




Eva Corral

Directora de Marketing y Compras en Masscomm

La mitologia clasica griega encierra verdaderas lecciones
empresariales. La que hoy abordaremos hace referencia al
liderazgo y la encarna Ulises, protagonista de “La Odisea”, la

famosa fabula de Homero.

Y es que, cualquiera que haya leido el mito de Ulises pensara
que al pobre Rey de [taca se le habia cruzado un gato negro.

EDITORIAL

sola divinidad sin enfadar, la mayor parte de las veces de forma
inconsciente. Algo siempre se torcia e iba a parar durante un
largo tiempo a destinos que le alejaban, en lo temporal, de su

objetivo. Sin embargo, la determinacién de Ulises era fuerte.

alcanzarlo.

En los largos 10 afios que duré su viaje de regreso desde Troya
hasta su hogar, al pobre Ulises le sucedi6 de todo. No dejé una

De todas las trastadas que le depard el
destino, nos vale de ejemplo de liderazgo
su paso por la Isla de las Sirenas.

En una de las vicisitudes en su largo viaje
de regreso, la embarcacién capitaneada
por el Rey de itaca debia atravesar la Isla
de las Sirenas, quienes con sus bellos
cantos encandilaban a todo aquel que
navegaba cerca, atrayéndole hacia la
muerte. Justo antes, Ulises fue advertido
por la diosa Circe de los peligros de la
travesia: “Tapa los oidos de tus hombres,
y si tl deseas escucharlas haz que tus
marineros te aten al mastil y obligales

a jurar que no te soltaran por muy
cruelmente que les amenaces”.

Asi lo hizo. Cuando el navio se acercé a
la Isla, las Sirenas cantaron dulcemente.
Ulises grité a sus hombres, ordendndoles
que le desataran, e incluso les amenazé6
con matarlos si no le obedecian. Sin
embargo, sus marineros acataron las
6rdenes anteriores y le ataron ain mas
fuerte. De este modo, la nave siguié
navegando sin peligro, alejandose de la
horrorosa muerte que alli les esperaba.

De este episodio fantastico se pueden
extraer varias reflexiones relativas al
liderazgo:

En la fabula, Ulises sabia de antemano

lo que ocurriria al navegar junto a la Isla
de las Sirenas. Esa informacion previa

les salvé la vida. Desde Masscomm
analizamos constantemente el mercado,
las nuevas tendencias y estamos a la
ultima para facilitaros toda la informacién
necesaria y asi ayudaros a lograr

vuestros objetivos empresariales.

En el caso de Ulises, la valiosa
informacion facilitada por la diosa Circe
les ayudo a atravesar la tan temida

Isla. El buen lider no es infalible ni
autosuficiente; sino que ha de saber
rodearse de sus particulares “dioses”
(terrenales o no), cuyo auxilio, en un
momento determinado, puede resultar
clave. Nuestro gran equipo junto con
expertos técnicos preventa y posventa,
ademas de la nueva oficina de proyectos,
os acompaiiaran en vuestro viaje
tecnolégico en un mercado altamente
cambiante, ofreciendo todo el soporte y
visién necesaria para llegar a buen puerto

Pese a que el propio Ulises les ordené
que le desataran, los marineros
decidieron incumplir la orden sabiendo
que el capitan se encontraba bajo

los efectos del canto de las sirenas.
Nadie dudé sobre cudl era la orden

y rumbo correctos. Nuestra ética 'y
filosofia se basan en hacer aquello que
sea positivo para vosotros. Nuestro
objetivo es ayudaros a crecer a corto,
medio y largo plazo, triunfando juntos y
evitando riesgos innecesarios. Todo ello
trabajando como un solo equipo, vuestro
equipo.

La eficacia del grupo fue consecuencia
directa de la informacién que Ulises
compartié previamente sobre los
peligros. Desde Masscomm os
pedimos la méaxima informacién sobre
las necesidades de vuestros clientes,

Sabia a dénde tenia que llegar y cémo debia actuar para

asi como las caracteristicas técnicas

de vuestros proyectos. Todo ello con

el objetivo de ofreceros un proyecto
diferencial, integral y Gnico, que permita
adelantarnos a vuestras necesidades

y las del mercado. Gracias a vuestra
colaboracién, podremos garantizaros el
futuro e intentar llegar a él totalmente
preparados y formados con fabricantes y
soluciones de éxito.

Todo esto es posible gracias a nuestros
fabricantes lideres, a las empresas

del grupo que desarrollan soluciones
Unicas y a nuestra apuesta por los
mercados verticales. De este modo,
logramos acompafiaros y asi escribir

un nuevo libro, “Los viajes del gran
integrador”, en el cual tratamos de
minimizar las dificultades y lograr nuevas
oportunidades empresariales avanzando
juntos con paso firme.

Recordad: No os dejéis llevar por los
hermosos canticos de sirena, ya que, tras
ellos, se ocultan auténticos monstruos
deseosos de llevaros al abismo...@)

Cumplo este mes 22 afios en este
apasionante mundo. Es dificil encontrar

a alguien que tras pertenecer a este
desafiante mundo se haya marchado.
¢Sera porque tiene cierto componente
adictivo? ;Por la emocién de enfrentarnos
a nuevos retos constantemente? o ;por
las oportunidades de negocio que se
presentan?

Nuestra tnica mision en esta aventura
es acompaiiaros en vuestras naves

y ayudaros a que lleguéis cada uno a
vuestra itaca particular.

jBuena travesia amigos!
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Alcatel-Lucent @

Enterprise

Inscripciones abiertas en gira-ale.masscomm.es

Calidad de sonido sin
precedentes con los

sistemas de audio
conferencia de Alcatel
Home & Business

Con las soluciones de conferencia de
Alcatel Home & Business disfrutara de sus
conferencias con una calidad de audio sin
precedentes. La tecnologia Pure Sound
(versiones analdgicas) y tecnologia HD
(versiones SIP) incorporadas garantizan un
sonido nitido y cristalino. Las soluciones
estan equipadas de: funcién manos libres
full ddplex, atenuacién dindmica de ruidos
ambientales, cancelacion de eco y control
automatico de ganancia de volumen.
Ademés los micréfonos inaldmbricos
ultrasensibles y el potente altavoz permiten
a cada participante ser comprendido
facilmente y participar de forma activa.
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Todos los equipos estan equipados con
micréfonos inalambricos DECT extraibles,
integrados en el terminal. Los participantes
pueden ubicarse libremente en la sala de
reunion, hablar sin elevar la voz ni desplazarse
y participar activamente en la conferencia.

Ademds los terminales también cuentan

con un médulo tnico de conexion a la linea
telefénica y alimentacion eléctrica (versiones
analdgicas) o alimentacion eléctricay LAN
(versiones SIP) para minimizar el cableado y
optimizar la instalacion del terminal.

Aquellas personas habituadas a las
conferencias Skype o Lync van a apreciar

VALENCIA
27/06

particularmente el poder disfrutar de
conferencias claras. Solo es necesario
conectar el terminal a su PC gracias al cable
USB suministrado. jMuy practico! (Version
IP1850).

Elija el modelo que mejor se adapte al
tamafio y a la configuracion de sus salas de
reuniones:

+ Tecnologia analdgica: Alcatel Conference
1500 (2 micréfonos DECT) o Alcatel
Conference 1800 (4 micr6fonos DECT).

+ Tecnologia SIP: Alcatel Conference
IP1550 (2 micréfonos DECT) o Alcatel
Conference IP1850 (4 micréfonos DECT).



Ya esta aqui
la V8 de

COMUNICACIONES

Nuevas funcionalidades, importantes mejoras.

iNo te las pierdas!

Panasonic en su constante apuesta por la evolucién de la gama NS nos anuncia el préximo lanzamiento de la version 8 para
las centrales NS500/NS700 y NS1000. Con esta actualizacién conseguiremos nuevas funcionalidades que nos aportaran
importantes mejoras en nuestra PBX. Algunas de las mds destacadas son.

*  Multiples tablas de vacaciones. Podremos asignar
diferentes grupos de usuarios, teniendo cada uno una
tabla vacacional distinta.

+  Multiples tablas horarias. En caso de disponer de
extensiones en varios paises, sera posible otorgarles
horarios diferentes en funcién de la franja GMT a la que
pertenecen.

* Llamadas de emergencia desde una extension. En caso

de llamar a un numero catalogado como de emergencia,
se enviara un correo electrénico a la persona indicada.

+ Megafonia automatica. Sera posible lanzar mensajes

a través de la megafonia de la central en periodos
de tiempo prestablecidos, asi como lanzar mensajes
pregrabados en el sistema.

Esta actualizacidn esta disponible en las préximas semanas. La podréis descargar gratuitamente y actualizar vuestra NS sin

ningun problema desde https://bizpartner.panasonic.net/

PANASONIC Y FERRARI
ELECTRONIC SE ASOCIAN
EN EL MERCADO DE LA
GRABACION

Ferrari Electronic AG, reconocido fabricante lider en
soluciones de grabacion, ofrecera su portfolio completo de
Grabacion SIP, E1, RDSI y Analégico a través de Panasonic
y sus canales en mas de 15 paises en Europa. Este
acuerdo ha llegado después de un riguroso proceso de
homologacién que ha certificado la compatibilidad total de
ambas plataformas.

La solucidn ofrece grabacién automatica de llamadas y

en tiempo real lo que permitira a los usuarios verificar el
estado de las lineas, intervenir las llamadas en vivo y, de
ser necesario, controlar manualmente las grabaciones.

Su gestor integrado de llamadas permite también a las
empresas buscar, reproducir, enviar, archivar y borrar las
grabaciones, convirtiéndola en una perfecta solucion en
verticales como sanidad, gobierno, entorno juridico, banca'y
seguros, telecomunicaciones, etc.

Una de las ventajas mds importantes de la solucion de

PANASONIC LANZA LA
NUEVA VERSION SIP
MOBILE SOFTPHONE

PARA ANDROID.

Panasonic

Ferrari Electronic es su soporte simultaneo de lineas
tradiciones (E1, RDSI, Analégicos) y dispositivos SIP
usando la misma base de datos y el mismo software
cliente. Esto, sumado a su integracién con el sistema de
comunicaciones unificadas UC Pro de Panasonic la cual
funciona con las series KX-NS y KX-NSX, proporciona un
servicio de comunicaciones facil y rapido mas alla de las
2.500 extensiones.

Este acuerdo abre también las puertas para hacer
compatibles los equipos de Panasonic con el resto del
portfolio de mensajeria y comunicaciones unificadas de
Ferrari Electronic.

Esta asociacién permite a Masscomm, como mayorista
integrador de ambos fabricantes, ofrecer productos mucho
mas completos con los que satisfacer de manera mas
eficiente las necesidades de tus clientes.

2019 - MASSNEWS 5



ENTREVISTA

Sabemos que la tecnologia evoluciona
muy rapido y estar a la dltima es clave
a la hora de afrontar la necesaria
Transformacion Digital. ;Qué
tendencias podemos encontrar en el
mundo de las telecomunicaciones y
concretamente en el sector de voz y
telefonia?

Los avances de la tecnologia estan
propiciando innovadoras formas

de trabajar. La tecnologia DECT

se ha convertido en una opcién
determinante en las comunicaciones
inalambricas debido a los beneficios
que ofrece en la movilidad y las
mejoras en la calidad del audio. Junto
a estas ventajas innovadoras se sitla
la tecnologia VolP, a partir de llamadas
por Internet en una frecuencia limpia,
que ha crecido de forma notable en

el sector corporativo gracias a su
extraordinario sonido en alta definicién
y a su capacidad para la visualizacién
de mensajes y datos en tiempo real.

Interesante reflexion. En el dia a dia
nuestro canal se enfrenta a clientes
y usuarios cada vez mas exigentes.
Encontramos perfiles profesionales
con necesidades diferentes. Unos
demandan movilidad, otros calidad
de sonido, otros conectividad...
¢Consideras que la oferta actual de
soluciones de voz y telefonia satisface
las necesidades que demanda el
mercado?

Las tecnologias estan evolucionando
con gran celeridad para satisfacer
las necesidades de los clientes,

por lo que es fundamental aportar
una oferta diversa y atractiva. Unas
comunicaciones 6ptimas en el
entorno de trabajo suponen una
ventaja competitiva importante, ya

6 MASSNEWS - 2019

sea desde pequefias instalaciones

o desde muiltiples ubicaciones

con la administracion central. En
Gigaset, ofrecemos un amplio
abanico de posibilidades adaptables
a cada organizacion y a entornos
residenciales, desde soluciones
para empresas hasta dispositivos de
seguridad para el hogar inteligente y
una variada gama de smartphones.

¢COmo responde Gigaset ante este
escenario tan diverso y complejo?

Como proveedor global de
tecnologia, desde Gigaset apostamos
por combinar las cualidades
convencionales con las prestaciones
de vanguardia. Nuestras soluciones
IP y DECT estan enfocadas al usuario
final con varios elementos clave: la
calidad, el disefio y la funcionalidad.
Todas nuestras innovaciones estan
disefiadas para trabajar tanto con
proveedores de servicios de tecnologia
local como la nube. Aportamos
flexibilidad, deslocalizacién fisica

e integracién con una instalacion
sencilla y funcional. Y todo ello desde
el respeto al medio ambiente, que es
uno de los valores primordiales de

la compainiia. Nuestros terminales
incorporan materiales ecoldgicos y
sostenibles que reducen la transmision
de energia y son mas eficientes.

Sabemos que una compaiiia lider
como Gigaset tiene que tener un plan
estratégico importante en el que las
novedades sean un gran protagonista.
¢Podriais anunciar para nuestro canal
algunas de las principales novedades
de la compaiiia para este 2019?

Mantenemos nuestro enfoque en
la innovacion y la interoperabilidad.
Nuestro préximo reto buscard impulsar

Gigaset

iBienvenido, Felipe!

nuevas lineas de negocio en las
comunicaciones residenciales con
soluciones inteligentes para el hogar
conectado y novedosas propuestas
para el entorno profesional.
Seguiremos apostando por afianzar
nuestra variada gama de smartphones
y potenciar la oferta a los diferentes
segmentos del publico, tanto a
jévenes como a adultos y mayores,
con la calidad y sencillez de uso como
premisas fundamentales.

Esta pregunta era obligada, Felipe...
Hemos firmado recientemente un
nuevo acuerdo de colaboracion entre
Gigaset y Masscomm para estrechar
todavia mas la relacion. ;Qué supone
este nuevo acuerdo para Gigaset?

Conocedores del excelente servicio
de Masscomm como mayorista

de referencia, con esta alianza
reforzamos nuestra trayectoria en las
soluciones de telefonia con todas las
garantias de éxito en los servicios

de entrega y preventa. Este acuerdo
supone consolidarnos ain mas en un
mercado competitivo con una apuesta
a largo plazo por un socio de calidad
en el canal de distribucién.

Para terminar, nos gustaria que
lanzarais un mensaje a nuestro canal.
¢CO6mo puede ayudar el binomio
Gigaset/Masscomm a nuestra red de
partners?

Esta alianza proporciona un valor
afiadido que permite identificar nuevas
oportunidades de negocio y llevar

a cabo futuras implementaciones y
desarrollos de soluciones de calidad.
Los socios de confianza aportan
agilidad en los procesos y servicios
por su experiencia y especializacién
del sector.



NUEVO TERMINAL MOVIL
C50s PERTENECIENTE A LA

FAMILIA

voice.

COMUNICACIONES

El nuevo terminal movil C50s de Swissvoice ofrece un sonido alto y claro adaptado a posibles deficiencias
auditivas de la persona. Este nuevo smartphone es ideal para mantener el vinculo con sus mayores, estén

dentro o fuera de casa.

Swissvoice, el especialista en terminales de comunicacion fijos y méviles dedicados a los seniors. El C50s de
Swissvoice es un concepto tinico de un smartphone sencillo de usar con una base comoda.

EL TELEFONO Y SU BASE CONFORT

El nuevo dispositivo viene equipado con
una gran pantalla a color de alta resolucién.
Gracias a su gran base, la carga del
teléfono es muy sencilla. Simplemente es
necesario poner el dispositivo sobre la base
y automaticamente comenzard a cargarse.

Su altavoz de alta definicién permite una
escucha comoda de llamadas vocales y
videos en manos libres. Ademds, también
permite escuchar emisoras de radio o
visualizar videos de internet.

En lo que respecta al audio, el nuevo C50s
incorpora un ajuste del volumen de hasta
35db configurable tanto en el teléfono
como en la base. Posee también timbres
extrafuertes de hasta 90db. Como punto
destacable, el teléfono es compatible

con la mayoria de los audifonos (M4/T4)
disponibles hoy en dia en el mercado.

UN MENU SIMPLIFICADO PARA
PERMITIR A LOS SENIORS ACCEDER
A LA TECNOLOGIA SIN COMPLEJOS,
FACILMENTE.

El C50s ha sido disefiado para un uso
simple e intuitivo:

La pantalla de inicio incorpora 3 teclas de
llamada directa con fotos para grabar sus
contactos preferidos, asi como 3 funciones
principales en acceso directo (llamadas/
mensajes/ fotos).

Con el objetivo de evitar posibles errores,
la seleccion de las funciones se realiza por
pulsacidn larga, confirmada por vibracién
del teléfono. Ademads, los nuevos mensajes
y fotos recibidas se almacenan en carpetas
unificadas.

FUNCIONES ESPECIFICAS PARA LOS
SENIORS:

Para la tranquilidad de los familiares, el
dispositivo C50s incorpora una tecla SOS
en la parte posterior del teléfono y en la
propia base del dispositivo para asi facilitar
posibles llamadas de emergencia.

Mediante una pulsacion, el dispositivo

es capaz de alertar hasta 5 personas
mediante llamadas de socorro y SMS con
geolocalizacion para saber inmediatamente
dénde se encuentra la persona.

Para mantener todavia més el vinculo con
la familia, el C50s propone la locucién de
los mensajes recibidos, un gran teclado
para escribir facilmente, una agenda amplia
para llamar cémodamente via llamada
vocal o videollamada y una marcacion
vocal de nimeros de teléfono.

Ademas, nuestro fabricante ofrece un
servicio UNICO: “Swissvoice Premium
Service*" el cual permite a una persona
acompafiar a distancia al usuario del
C50s en caso de necesidad. Con la
suscripcion a este servicio, se permite
un control a distancia del C50s, la
verificacion del estatus del teléfono
(baterfa, red, timbre...), geolocalizacion,
verificacion de pardmetros como la
temperatura ambiente y humedad de

la casa, luminosidad y ruido ambiente,
programacion de alertas, en otras

ACERCA DE SWISSVOICE INTERNATIONAL
S.A.

https://www.swissvoice.net

Swissvoice desarrolla una amplia gama
de terminales con fuerte valor afiadido,
disefiada para los Seniors en bisqueda de
confort y simplicidad.

Nuestra gama incluye teléfonos fijos de
sobremesa e inaldmbricos, accesorios,
teléfonos méviles, asi como un servicio

de asistencia “Swissvoice Premium
Service”, especialmente concebido para dar
tranquilidad y asistencia a sus usuarios.

Nuestro compromiso es ayudar a los
Seniors a mantener el vinculo con toda
su familia y sus amigos proponiendo
soluciones tecnoldgicas de fécil uso.

Distribuida alrededor del mundo via
operadores y distribucién
de gran consumo,
Swissvoice, marca
europea reconocida en
la industria, posee una
excelente reputacion.
Swissvoice International
SA es una filial de
ATLINKS Holdings Ltd.
desde 2016.

muchas funciones.

*Sujeto a suscripcion,
disponibilidad del servicio
y acuerdo del usuario del
Swissvoice C50s.
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MASS SALUD

Nuevo Sensor de
Presencia en Cama
Piezo - Resistivo

de lbernex

;Qué es el nuevo
Sensorde Cama?

Los nuevos sensores de cama
aumentan la seguridad en todas
las instalaciones en las que

se necesite un mayor control
de personas encamadas o

con dificultades de caminar.

El sistema lanza una alarma
inmediatamente después de
que la persona abandone la
cama permitiendo al personal
del centro reaccionar de una
manera rapida ante este tipo de
situaciones.

Su rdpida colocacién hace que
sea adecuado para todo tipo de
entornos sociosanitarios, pero
en especial, donde pueda ser
necesario su uso con pacientes
con demencia, alzhéimer u otras
enfermedades degenerativas.

¢ Como funciona?

El sensor de cama se instala
bajo el colchén y detecta la
presencia del usuario sobre
la cama mediante elementos
piezo-resistivos capaces de
detectar la presion del cuerpo
ejercida sobre el colchény la
base.

El dispositivo analiza las
medidas para determinar la
presencia o ausencia del usuario
sobre la cama y comunica su
estado y las alarmas al terminal
de habitacién.

Tipos de Sensores de Cama

NX1301
Sensor de Presencia en Cama
inalambrico RF.

NX1302

Sensor de Presencia en Cama
con salida cableada sin
conector, permite su integracion
con Ibernex y otros sistemas de
llamada paciente enfermera.

NX1302/A

Sensor de Presencia en

Cama con salida cableada

con conector mini-jack para
conectarse directamente al
mddulo de pared de Ibernex o
con mddulos de otros sistemas
de llamada paciente-enfermera.

Funcionalidades

+ Informacion aviso de
ocupacion de cama

+ Informacion aviso de
abandono de cama

+ Aviso de bateria baja

+ Generacion automdtica de
alarmas

+ Répida respuesta de
deteccion
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+ Indetectable por el usuario:
Pequefio grosor, instalacion
bajo el colchén

+ Vélido para todo tipo de
colchones y bases

+ Instalacion rapida que
permite poder moverlo de
una cama a otra segun las
necesidades

Principales caracteristicas técnicas

+ Sensor piezorresistivo de alta ~ + NX1301
sensibilidad y durabilidad - Alimentado mediante pila
+ Sus dimensiones son CR2354 (3V) sustituible

750x60x6,5 mm

+ Tiempo de cortesia
configurable antes de generar
una alarma, para que el
usuario regrese

+ Se puede habilitar y
deshabilitar temporalmente
el concentrador mediante un
botén

- Comunicacion por
radiofrecuencia
bidireccional 868MHz con
terminal de habitacién de
Ibernex

+ NX1302

- Alimentacién: 12V

- Salida directa de cable con
sefial tipo colector abierto
de2m.

+ NX1302/A

- Alimentacién: 12V

- Cable acabado en conector
mini-jack de 2 m.

- Salida directa de cable con
sefial tipo colector abierto.

ZCudles son las grandes diferencias con
los anteriores?

+ El nuevo concentrador esta .
integrado en el dispositivo,
creando un producto mucho
mds manejable y compacto y .
permitiendo la comunicacién
directa con el terminal.

Mucho mas répido al generar
alarmas una vez detecta la
ausencia o el movimiento.
Menor coste

ibernex’

health & building technology



NETWORKING

La tecnologia Smart Antenna de Zyxel
incrementa el rendimiento de los puntos de
acceso. ;Sabes como se consigue?

La tecnologia Smart Antena
proporciona un valor afiadido
importante a los puntos de acceso.
Dicho valor se traduce en un
rendimiento superior a las redes WIFI
pero, ;cual es la mejor y cémo de
determinante es esta tecnologia?

Para dar respuesta a estas preguntas,
el Departamento de Redes de la
Universidad de Brescia ha realizado un
estudio en donde compara soluciones
con puntos de acceso provistos por
parte de 4 grandes fabricantes. Dicho
estudio, analiza las prestaciones de
estos dispositivos en escenarios
reales. La siguiente tabla recoge muy
bien esta comparativa:

El estudio ha seleccionado
dispositivos muy similares entre si
ofertados por algunos de diferentes
fabricantes lideres en el mercado. Por
ello, las conclusiones extraidas son
muy robustas y contundentes. Una vez
realizado el analisis, los resultados
muestran las siguientes conclusiones:

70

Smart Antenna —Goals

La tecnologia Smart Artenna de Zyxel
permite incrementar la capacidad

de transmision, focalizando la sefial
radio hacia los clientes para, de este
modo, incrementar su capacidad.
Ademas, si lo que buscas es mejorar

la cobertura, el dispositivo de Zyxel

es para ti. Gracias a su tecnologia, la
Smart Antenna permite aumentar la
cobertura a través de la ganancia de
sefal. Reducen también interferencias
gracias a que al moldear el patrén

WAC65@D-S 802.11ac - Dual Radio

AP-225 802.11ac

R700 802.11ac

Smarf. Antenna

3x3:3 Dual Radio

Non-smartAntenna

2702i 802.11ac Dual Radio Non-SmartAntenna

Zyxel Smart Antena posee el mejor rendimiento en entornos con
interferencias WIFI. El dispositivo de este fabricante presenté mejores
prestaciones en siete de los ocho escenarios estudiados, siendo un
70% mejor que el dispositivo de su competidor, Aruba.

En segundo lugar, la antena inteligente de Zyxel proporciona una
cobertura superior a las antenas del resto de competidores. La antena
de Zyxel es considerada un 56% mejor que la antena de Cisco en 5GHz
y un 66% mejor que la de Ruckus en 2,4GHz.

F, competidor Ruckus.

lejos de la interferencia, esto permite
eludir dicha interferencia.

Por ultimo, esta nueva Smart Antenna
es una solucién ECO capaz de reducir
el consumo y desarrollar una energia
eficiente. Por todas estas razones,

la Smart Antenna de Zyxel supone la
mejor solucién para ti y tus clientes

a la hora de buscar una eficiencia del
rendimiento de las redes WIFI.

\ Por ultimo, Zyxel Smart Antena es la antena inteligente con mejor
desempeiio. Un rendimiento agregado total con un 45% superior a su




NETWORKING

D-Link revoluciona la administracion de

Building Networks for People

redes IT con su nueva plataforma Cloud de
gestion remota multisede

Nuclias proporciona un control desde web o app de infraestructuras
de red corporativas de Switches y Puntos de Acceso WiFi

D-Link, proveedor global lider en soluciones de redes, comunicaciones y
videovigilancia para empresas y consumidores, ha anunciado la creacién de
su plataforma D-Link Nuclias, que permite gestionar miltiples despliegues
de puntos de acceso WiFiy Switches con una administracién de redes IT

centralizada desde la nube.

Entre las principales caracteristicas de D-Link Nuclias se encuentran:

o)))>

Interfaz intuitiva via web o app.

)

Actualizacion de firmware y carga de
configuraciones en remoto.

9

SIS
S-S

Gestion unificada de APs con optimizacion
de radio frecuencia.

)

Configuracion intuitiva de redes VLANs
para segmentacion avanzada.

La primera solucion compatible con
Nuclias es el Punto de Acceso D-Link
DBA-1210P Cloud Managed, una
antena WiFi de ultima generacion

con WiFi AC Wave 2, doble banda

10 MASSNEWS - 2019

@

Arquitectura multisede todo administrado
desde la misma cuenta cloud.

Andlisis de datos de trafico para optimizar
la gestion de la red.

S5

Acceso seguro y portal cautivo con
personalizacién de marca.

©

Social Login para proporcionar acceso a la
red WiFi mediante redes sociales.

Zero Touch Provisioning, facil y sencillo
con Plug&Play.

{1

Inteligencia en el seguimiento con
notificacion de incidencias.

&,

Creacion de cuentas de usuario con
diferentes roles.

‘nuchas
by D-Link

2.4/5GHz y una velocidad de 1300
Mbps. Ademas, es compatible con PoE
(Power Over Ethernet). La plataforma
D-Link Nuclias ya esta disponible
gratuitamente y el Punto de Acceso

D-Link DBA-1210P Cloud Managed ya
se encuentra a la venta en la red de
distribuidores de D-Link y en tiendas
especializadas.



LOS RESIDENTES DEL SANTUARIO
Y BASILICA DE LOYOLA YA
DISPONEN DE RED WI-FI EN SUS
INSTALACIONES

El Santuario y Basilica de Loyola es un complejo
monumental y religioso construido alrededor de la casa
natal de Ignacio de Loyola. Su fundador, fue nombrado
santo y, como era l6gico, su casa natal paso6 a ser un lugar
de devocion. Cuando en el siglo XVII la casa torre donde
habia nacido fue cedida a los jesuitas, estos construyeron
alli, alrededor de la casa natal de su fundador, todo un
complejo religioso en el cual destaca su basilica.

Junto con el santuario de Aranzazu es el mas importante
de la comunidad auténoma del Pais Vasco.

NECESIDADES DEL
CLIENTE.
@ El recinto cuenta con

35 habitaciones donde

residen los Jesuitas. La
necesidad del cliente era dar cobertura
wifi a esas habitaciones.

como integrador

encargado de realizar

los estudios de cobertura WLAN
necesarios, decidié poner APs en el
segundo piso para, de este modo, dar
cobertura tanto a la primera como

a la tercera planta. Esta decision se
tomd también teniendo en cuenta el
material del cual se compone el suelo
de todo el edificio, la madera. No todos
los dispositivos disponibles hoy en
dia en el mercado estan adaptados

y son capaces de funcionar con total
rendimiento si los materiales del
edificio no son los idéneos. Es por
ello por lo que, la solucién elegida
para la Basilica y Santuario de Loyola
fue el modelo AP1101 de la gama
Stellar de Alcatel-Lucent Enterprise.
La infraestructura de red estaba
montada anteriormente con switches
6450P48, por lo tanto, no hubo que
afiadir electronica de red.

SOLUCION.
Euskotel
Telecomunicaciones,

BENEFICIOS

A través de las diferentes
soluciones dadas a los
Jesuitas de Loyola, los
residentes del Santuario

podran:

+  Disponer de internet en todos los
dispositivos empleados en su dia
a dia tanto los Jesuitas residentes
como los visitantes.

Crear diferentes vlans los cuales
permitan separar las subredes,
ademads de la parte LAN de la
WLAN y distintos SSID para
invitados e internos.

+  Configurar diferentes ACL que
permitan restringir el acceso
a la parte interna y faciliten
exclusivamente internet a los
visitantes.

Mejorar la calidad del servicio
gracias a la unificacién de la
electrénica de red con el mismo
fabricante.

PLANES DE FUTURO

Ampliar el numero de

puntos de acceso para

llegar a dar cobertura en

zonas del edificio que se
van habilitando para futuras tareas y
trabajos.

CASO DE EXITO

“Estamos muy
contentos con la
adquisicion de los
nuevos puntos

de acceso.
Ninguna queja”

Opinion del cliente
https://www.santuariodeloyola.org/

Alcatel-Lucent @

Enterprise

& EUSKOTEL

TELECOMUNICACIONES

masscomm
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OTEC TE OFRECE

TUS COMUNICACIONES PROFESIONALES

Las comunicaciones estan evolucionando y las empresas
se enfrentan a un proceso de cambio y Transformacién
Digital que les aporten grandes ventajas competitivas. Las
soluciones de comunicacion basadas en la nube estan
cambiando la manera en que las empresas se comunican y
las necesidades actuales obligan a una rapida adaptacion
y evolucion para seguir siendo competitivo generando valor
real para clientes y empleados.

Para conseguir todo ello, Masscomm y Alcatel-Lucent
Enterprise se unen para ofrecer la flexibilidad que necesitan
las comunicaciones profesionales gracias a OpenTouch
Enterprise Cloud (OTEC).

¢Sabes todo lo que OTEC puede ofrecerte a ti y a tus

clientes?

+  Pagar por lo que realmente usas por servicios de
comunicaciones.

+  Crecimiento e innovacién generando nuevas
oportunidades de negocio.

+  Servicios de comunicaciones en la nube con una
confidencialidad y privacidad unicos.

+  Acompainamiento en el proceso de transicion a la nube.

OpenTouch Enterprise Cloud te ofrece todos los servicios

que necesitas en cualquier tipo de dispositivo. Se trata de

una solucién perfecta para pequefias, medianas y grandes
empresas.

AlcatelFLuent Enterprise
celebraisu™100 Aniversaric
y lo hace de la mano

con Masscomm como

12 MASSNEWS - 2019

CONTROL DE COSTES
» Nos encontramos en un punto en donde
las tendencias marcan el dia a dia de
las personas y las empresas. Por esta
razon, el pago por uso se ha establecido
como una tendencia mas. Las
soluciones de comunicacion basadas
en la nube ayudan a las organizaciones a administrar los
costes, lo que repercute directamente en los beneficios.
OTEC-R proporciona un nivel de ahorro y flexibilidad mas
elevado.

INNOVACION PARA TU NEGOCIO
A La migracién a la nube de una
o empresa supone un cambio positivo
y una flexibilidad empresarial Unicas.
‘l‘ Ademds, toda empresa debe tener en
cuenta la experiencia del usuario, muy
ligada al éxito de la organizacién. OTEC
aprovecha los recursos existentes e
inversiones en licencias de hardware y software de Alcatel-
Lucent Enterprise trasladandolo a la nube e innovando en
Sus comunicaciones.

MIGRACION A LA NUBE CON

MASSCOMM, TU PARTNER DE

CONFIANZA

La seguridad, confidencialidad y
¢ privacidad son tres aspectos esenciales

dentro de cualquier organizacion y

Masscomm, como Mayorista Oficial
de Alcatel-Lucent Enterprise, te ofrece las garantias que
necesitas. Un buen soporte técnico es clave para sacar el
maximo rendimiento a las soluciones en la nube y desde
Masscomm estaremos encantados en ofrecértelo.

OTEC-R ES LA SOLUCION PERFECTA
PARA TUS CLIENTES
d OTEC-R estd orientado a empresas
" de mediana y gran capacidad que
buscan un traslado de su arquitectura
de comunicaciones de un sistema
virtualizado on-premise a la nube, asi
como su paso a la modalidad de pago por uso. En este
caso, la gestion, capacidades y oferta de prestaciones y
licenciamiento es la equivalente a la de cualquier sistema
OmniPCX Enterpruse.
Si buscas ofrecer una solucién innovadora en
comunicaciones, no lo piensen mas, apuesta por OTEC-R de
Alcatel-Lucent Enterprise y sorprende a tus clientes con su
flexibilidad, innovacién y pago por uso.

e
Y

Alcatel-Lucent

Enterprise



Alcatel-Lucent

Enterprise

CONOCE LA NUEVA SUSCRIPCION
DE USUARIO RAINBOW

ENTERPRISE CONFERENCE y lo incorpora

Multiples funcionalidades, grandes asu portfolio.
ventajas. iDisfruta ya de

sus soluciones de

La opcién existente de Rainbow Conference ahora también esta disponible como CIbersegurldad!
un nuevo plan de servicio denominado Enterprise Conference, que incluye el
Enterprise Plan y la opcién Conference en una Unica suscripcion.

Ya es una
Este nuevo plan ofrece todos los servicios de Rainbow UCaa$ y proporciona un realidad y se
servicio de conferencia de audio fiable, integrado y de alta calidad que permite Ak En
a las empresas colaborar en 180 paises, combinado con el servicio Enterprise primicia. Panda,
completo, incluidos todos los servicios de Rainbow UCaa$. el fabricante

europeo lider en
ciberseguridad

NOVEDADES EN CUANTO A contactos externos unirse a una sala :,\I/::SZES:{%

ACTUALIZACIONES DE PRODUCTO Y de reuniones. Los usuarios pueden e e e

DE SERVICIOS configurar el servicio de audio T Gl G

El servicio Rainbow Enterprise rdpidamente por medio de la interfaz e araan

Conference proporciona conferencias de Rainbow, lo que evita la necesidad como MSSP.

de audio PSTN de alta calidad para de asistencia de recursos de TI.

reuniones instantaneas y programadas  Con este nuevo plan se controlan los B e e el all earel A
creadas en las aplicaciones de costes de conferencia, evitando los partners de Masscomm ya puede
Rainbow para hasta 100 participantes. gastos no deseados y las limitaciones e Er e er A he caliEem s
Gracias a la cobertura de telefonia de uso, ya que esta disponible como de ciberseguridad de Panda con
global, se puede disponer de conexién una suscripcion de coste fijo y uso el gran valor afiadido que supone
en todo gl'mundo. Este servicio se ilimitado. _ _ trabajar con la robustez, eficiencia,
puede utilizar en cualquier momento, Las conexiones se realizan solo por confiabilidad y la experiencia de un
en cualquier lugar y en cualquier marcacion de entrada: los usuarios gran equipo.

dispositivo (linea interna o externa, llaman al puente de conferencia desde Panda ha sabido reinterpretar el
teléfonos fijos o méviles), lo que un teléfono mévil o fijo.

concepto de proteccion tradicional
y ha elaborado una oferta
personalizada de maxima calidad
adaptada a las necesidades reales

permite a los empleados y sus

¢Y SI TE DIJERAMOS QUE PUEDES coluciones y seicios que ofrecen
MEJORAR TUS CONOCIMIENTOS una visibilidad altamente detallada
de tod ividad endpoint, un
SOBRE RAINBOW DE FORMA cgr:;)ro?:t?;olut?) det; topt)i%stlolfs
SENCILLA E INTUITIVA? procesos en ejecucion, y una

reduccion de la superficie de ataque.

Sea cual sea tu tipo de empresayy el
cargo que desempefies en la misma,
ya puedes mejorar tus conocimientos
de la solucién Alcatel- Lucent Rainbow
gracias a la oferta formativa y cursos
de Alcatel -Lucent Enterprise.

Generar negocio de la mano de
Masscomm y Panda ya es posible
gracias a una amplia oferta de
soluciones de ciberseguridad.
Contacta con Masscomm a través
de info@masscomm.es o tu
comercial responsable de zona y
comienza a sacar el maximo partido
a este importante acuerdo.

Consulta la oferta formativa
disponible para perfiles comerciales
y preventas con tu comercial
responsable de zona y accede a las
mejores formaciones de Alcatel-
Lucent Rainbow.




Masscomm ha presentado su nueva Factoria Tecnoldgica: Global Cloud
Factory. Esta esta basada en Arquitecturas de Aplicaciones Nativas

en Cloud, donde sus integradores podran desarrollar iniciativas sobre
nuevas tecnologias para sus clientes, siempre con la garantia y calidad
que desde siempre a acompafiado a Masscomm como mayorista
integrador de soluciones Global Tech.

El desarrollo de aplicaciones nativas en Cloud es la mejor forma de
acelerar el disefio de nuevas aplicaciones y optimizar las actuales. De
este modo se puede ofrecer las aplicaciones que los usuarios necesitan,
y, algo muy importante, al ritmo que la empresa lo demanda.

Global Cloud Factory representa la transformacion de la empresa
impulsada por el software, la apertura a nuevas oportunidades de
negocio y la integracion de soluciones que el mercado y los clientes
demandan. Nuestro Integrador tiene su idea, nosotros la transformamos
en su negocio.

La nueva Factoria de Software Nativo en Cloud de Masscomm es
ademas un impulso para las Startups que quieran desarrollar sus
proyectos e ideas. Ponemos a su disposicion: metodologia, tecnologia
y la fuerza de nuestro proyecto para que el suyo también cristalice y se
fortalezca.

Con todo este gran ecosistema tecnolégico, estaremos en disposicion de
ayudar a nuestros integradores a transformar sus modelos de negocio
hacia un modelo de ingresos recurrentes y aplicar los modelos de
escaldo “Software As A Service”, en donde ademas podran tener activos
tecnoldgicos por el desarrollo de soluciones a sus clientes con “patente”
propia.
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El enfoque de este método es claro:
disefiar y actualizar aplicaciones
acorde a 4 elementos clave:

Rapidez

Con esta metodologia, los tiempos
de espera para los desarrollos,
pruebas de concepto y puesta en
marcha de aplicaciones son historia.

Escalabilidad

Este tipo de arquitecturas soportan
la demanda que el mercado y

los clientes exigen, creciendo y
decreciendo bajo demanda.

Tolerancia a fallos

Por su tipologia y despliegue,
siempre estd garantizada la
disponibilidad del software.

No dependientes de infraestructuras

Pueden ser desplegadas en cualquier
tipo de Cloud: publica, privada o
hibrida.



Masscomm incorpora en su portfolio a Walhalla, tu socio
ideal en la nube. Walhalla es el Unico proveedor de cloud
espanol que te ofrece un centro de datos Tier IV para
garantizar la maxima disponibilidad y seguridad de tus
datos. Disponemos también del Esquema Nacional de

Seguridad nivel alto.

UNA OFERTA ADAPTADA A TUS NECESIDADES

Walhalla Walhalla

HOUSING CLOUD

Aloja tus servidores en nuestro Centro de Datos con las Crea tus servidores y tu Data Center virtual de forma muy
maximas garantias. sencilla con nuestra plataforma basada en OpenStack.
N

N

Backup ) Migracién de ’ Centralita en la nube)

AN

Data Center ,

Cloud pri\vada ’ . VD I )

Cloud hibrida ’ DRiD
N
‘ \_)Servidores en la nube
Almacenamiento ’ )

¢POR QUE WALHALLA?
Maxima disponibilidad = Maxima seguridad y compliance
0000 Data Center Tier IV - Esquema Nacional de Seguridad
83 ?" +  SLA garantizado 99,995% V nivel alto
+  Doble suministro eléctrico +  Reglamento General de Proteccion
Multiples proveedores de Internet de Datos
Data Center Espaiia
ISOs 20000, 27001, 5000
El mejor servicio D Partner friendly
«  Expertos técnicos desde primer nivel @ + Enfoque venta a través de partners
de soporte ‘g +  Te ayudamos a crecer tu negocio
Servicio 24x7 O +  Productos muy faciles de usar
Flexibilidad para adaptarnos a ti +  El mejor soporte preventa y

postventa
Precios muy competitivos, con
amplios margenes para ti

Contacta con nosotros a traves de walhalla@masscomm.es o www.walhallacloud.com

20000
'l‘w ense, @ 27001 E Openstack
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CASO DE USO

TRANSFORMACION TECNOLOGICA,
AUTOMATIZACION, SEGURIDAD Y CONFORT
PARA LA INDUSTRIA 4.0

LA EMPRESA

@ ctualmente vivimos una corriente de cambios tecnoldgicos que nos obliga a
fijar procesos de mejora y es en estas situaciones en donde podemos apreciar
1 el potencial y valor ofrecido a la industria 4.0. El siguiente caso de uso trata de
una empresa de calzado con dos delegaciones de fabricacion. Dispone también
/ ’ de una zona showroom y tiendas de venta al publico. En ambos emplazamientos,
se ha promovido la modernizacion tecnoldgica que afectan en la mejora tanto de
é sus comunicaciones y sistemas internos como en sus procesos de trazabilidad de
\ producto.

COMUNICACIONES

as comunicaciones de cualquier empresa deben de ser de calidad, seguras y, a la vez, estar
Ladaptadas a las exigencias y necesidades que demanda la actualidad. ; Cémo conseguirlo? v
Nosotros hemos apostado en este proyecto comenzando por la actualizacion de las plataformas r
de comunicaciones que disponian. Su centrales OmniPCX Oficce Release 7.0 se han migrado a la nuevas
centrales 0X0 Connect Evolution R.3.1 aprovechando la promocién existente del fabricante Alcatel-Lucent ﬂ -
Enterprise DiscMarket. Con dicha actualizacion, se ofrece en sus delegaciones, vias de comunicacion
fluidas e innovadoras, integrando aspectos como la movilidad o la colaboracién de los propios
empleados, entre muchas otras ventajas. q
Con esta solucion, se pretende mejorar la comunicacion interna de la empresa, a través del uso de .
usuarios Rainbow Fremium, asi como usuarios Enterprise para empleados de movilidad, ventas y
directivos, para asi, mejorar la comunicacién entre los diferentes departamentos. En la web de la empresa,
ya estd disponible |a posibilidad de comunicacion instantanea con los clientes mediante servicios de
Rainbow de Alcatel-Lucent Enterprise. Mediante un chat instantaneo, los clientes se pueden comunicar y
consultar productos en venta, disponibilidad o incluso realizar quejas y solicitar atencion personalizada.

En definitiva, se ha conseguido mejorar un sistema de comunicacion completo y escalable que responde y
mejora las necesidades de la empresa.

INFRAESTRUCTURA DE RED Y WIFI

La conectividad es un aspecto clave para dar un buen servicio. En este sentido la empresa ya
contaba con los modelos Omniswitch 6900 como equipos de core y de varios 6450 de 24/48
puertos PoE que se han mantenido para este proyecto. Para la fabrica de calzado juvenil se

han ampliado varios equipos mas de la gama 6450. Todos estos equipos aportaron ademas la
alimentacion de los puntos de acceso Wifi que se colocaron en los diferentes emplazamientos de la
empresa. Un total de 75 AP’s de la gama Stellar Wlan de ALE combinados en funcion de los lugares
cuyos modelos instalados son: OAW-AP1101, OAW-AP1221 para interiores y OAW-AP1251 para
exteriores. La gestion de dichos AP’s es realizada por la plataforma de Alcatel-Lucent Enterpriese,
Omnivista.

Se ha dispuesto de los servicios basados en |a ubicacion LBS Stellar. Se consigue la mejora de

la experiencia del usuario, movilizacion, localizacion del personal conectado y, como novedad,

la localizacion instantanea mediante tags especiales de los principales recursos de maquinaria y
dispositivos de valor, asi como la optimizacion de operaciones las cuales reducen el gasto. Ofrece
también la posibilidad de informar a los usuarios contectados de las noticias, proximos eventos
y promociones. Otro aspecto esencial fue la seguridad de la red de la empresa. Los equipos
ATP-8000 Zyxel permiten dotar a la red de filtrado de contenido en sus redes, asi como evitar
ciberataques de Ransomware, inspeccion de paquetes DPI para los PC’s y servidores de empresa.
En los servidores y puestos de trabajo se ha desplegado PANDA Adaptive Defense 360 para

16 MASSNEWS - 2019 garantizar |la defensa y proteccion de la informacion critica.




CASO DE USO

SEGURIDAD

| sistema de videovigilancia permite mejorar la seguridad de la empresa. Ambas

delegaciones ya contaban con un sistema de estas caracteristicas, pero se ha afiadido
al sistema existente un total de 16 camaras interiores IP de Axis que permitan controlar
diferentes espacios como son las zonas de acceso publico a los showrooms, CPD’s y
zonas de I+D+i. Dicho sistema de CCTV, junto con la plataforma de industria 4.0 de WAF,
permite a los empleados y visitantes un acceso muy eficiente a los diferentes parkings de
la empresa. A través de la lectura de la matricula del vehiculo del empleado, se permite el
acceso de los mismos, asi como de posibles visitantes.

La empresa disponia de una megafonia analdgica para dar avisos en plantay
sonorizacion de mudsica ambiente. Dicha instalacion se ha actualizado, convirtiéndola
a un sistema en red. Esta mejora permite mantener los emplazamientos conectados,
pudiendo dar avisos y misica ambiente por zonas o, incluso, sincronizar todos los
emplazamientos para que suene y se pueda dar la misma informacion. Para ello, se han
instalado conversores y bridges de Axis C8033, asi como nuevos altavoces C2005 y
C1004-E. El Sofware Axis Audio Player permite una conectividad inteligente de toda la
instalacion.

Para el control de acceso en zonas exteriores de la empresa, como fabricas, showrooms,
tiendas se colocaron los modelos de Tesa Assa Abloy SMARTair®. Para el control de
presencia, atendiendo a la actual normativa vigente, se instal6 el sistema de WAF Cloud
Presence que ademds se integra con la plataforma de seguridad implementada. Los
empleados tienen la opcidn de poder realizar sus fichajes desde el movil, asi como desde
sus PC’s o puestos de control.

AUDIOVISUALES

Para su mejora en la gestion de informacion al empleado, visitante y cliente se instalaron
players Spinetix PMP300 en la delagacion principal, que ya disponia de un videowall de
cuatro monitores 2x2. Para la otra delegacion se instalaron monitores de Hikvision para un
nuevo videowall, permitiendo asi mostrar informacion relacionada con las actividades de
la empresa, imagen coorporativa, promociones y proximos lanzamientos. Con la solucion
de MassDisplay Manager, que integra los players de Spinetix, la empresa puede realizar
cualquier cambio de contenido desde un PC o Tablet de forma centralizada. Asi mismo,
dicha flexibilidad del sistema permite gestionar, no solamente los dos videowall, sino dos
tétems interiores instalados en ambas plantas de fabricacion, mostrando informacion
relevante. Permite también mostrar un recorrido interactivo de evacuacion en caso

de incendio mediante la aplicacion Virtuale360, a su vez, integrada en los sistemas de
megafonia comentados.

En |a sala de eventos y reuniones, se ha instalado una pantalla, con megafonia y microfonia
integrados para presentaciones. El modelo de pantalla Panasonic TH-65BFE1 permite
interactividad y conectividad inalambrica que a su vez se integran con el sistema de
colaboracién HRT ONE+, permitiendo a PC’s, moviles y/ o Tablets conectarse y acceder a
las sesiones hasta 150 dispositivos.

Masscomm como integrador de soluciones Global Tech te ofrece una solucion
personalizada y totalmente diferenciadora, a través de su oficina de proyectos.

Alcatel-Lucent @ AX|S‘ O pandc

Enterprise COMMUNICATION
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LA CONECTIVIDAD DE SISTEMAS SIN
LIMITES. GPON CON MASSCOMM, JOHNSON

CONTROLS Y ZYXEL

Los sistemas de regulacién de edificios a través
de la conectividad de una red estructurada de
fibra 6ptica son actualmente una tendencia en
auge. Las posibilidades y oportunidades dentro
de este sector son muy importantes e incipientes
y por ello, desde Masscomm, queremos seguir
brindandote las herramientas y el soporte
necesario para asumir con seguridad este tipo de
proyectos tan atractivos.

¢Conoces cuales son las claves para
ejecutar un proyecto de realizacion de
un edificio inteligente?

La combinacién de redes de construccion
Ll dispares es imprescindible. Combinacion de
(] iluminacion, aire, seguridad fisica y otras redes
en una solared IP.

Entregar nuevas experiencias de usuario se
convierte en algo vital. A través de ajustes
de temperatura e intensidad y color de luz en
sus habitaciones para dotar al espacio de un
ambiente deseado.

‘ Focalizar en conseguir una mejora importante
de eficiencia y sostenibilidad. Igualmente,
adoptando una temperatura y luz adecuados de
los espacios, el usuario puede ayudar a fomentar
la sostenibilidad.

Habilitar analisis de negocios es imprescindible
- para parametrizar. Los sensores ayudan a

analizar los patrones de trafico, el uso del

espacio y la tasa de ocupacién en tiempo real.

Johnson /))1

Controls

ZYXEL
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En la actualidad, gracias a nuestra vertical
MassHoteles, ya se han desarrollado propuestas
en proyectos para el sector hotelero, donde
recogemos soluciones de control, basadas en
soluciones reales, para maximizar el control y

la eficiencia de las instalaciones. El resultado

de la apuesta por este tipo de soluciones es un
mayor control de las instalaciones y, por ende,
una mayor eficiencia y mejora en la gestién y los
recursos de este tipo de establecimientos.

Masscomm te acompana con la
experiencia y los resultados que
abalan a su equipo y oficina de
proyectos.

£Qué hay dentro de un edificio digital disefiado por
Masscomm? Nuestros edificios digitales combinan
innovaciones en dispositivos y sensores inteligentes de
Internet de las cosas (IoT) con los productos clasicos de
distribucién mayorista de Masscomm. Ahorrando en costos
de energia y mejorando la flexibilidad, la seguridad y la
productividad.

¢Coémo automatizamos los edificios? Es posible gracias

a la ayuda de nuestros socios estratégicos, Johnson
Controls y Zyxel, quienes nos proporcionan las tecnologias
de automatizacion de edificios, controles y equipos para
integrar HVAC, comunicaciones, redes y sistemas de
seguridad a nivel de infraestructura. Todo ello a través de
la experiencia de Masscomm en estructuras de redes y
sistemas de telecomunicaciones hace que nuestra Oficina
de Proyectos desarrolle la automatizacién de los edificios,
creando edificios inteligentes.

Nuestros sistemas de automatizacién de edificios son la
base de la eficiencia moderna de la gestidn de los edificios.
Los sistemas de tecnologia inteligente de clase mundial
conectardan sus sistemas comerciales de HVAC, iluminacion,
seguridad y proteccion. Esto les permite comunicarse en
una sola plataforma través de una red Gpon para entregar

la informacién que necesita, lo que le permite tomar
decisiones mas inteligentes e inteligentes al tiempo que
mejora la comodidad, seguridad y productividad de sus
ocupantes.



2N PRESENTA SU NUEVO
2N INDOOR COMPACT

La tecnologia combina un sonido

HD, pantalla a color de 4,3" y una
funcion de control parental orientada a
prevenir lamadas accidentales.

El fabricante de dispositivos de
seguridad 2N presenta en el mes
de junio su nueva unidad 2N Indoor
Compact orientado al mercado
residencial. Este nuevo dispositivo
posee un diseiio
minimalista con
una superficie
fabricada en cristal
de seguridad y unos
controles intuitivos
ubicados bajo la
pantalla los cuales

TELECOMMUNICATIONS

hacen que su uso sea facil para el
usuario.

Su tecnologia IP permite una
instalacién mucho mas rapida que
para un sistema regular de 2 cables
y mas sencilla gracias a la conexién
de un Unico cable UTP. Otra de las
ventajas mas destacables es su
configuracién y administracion, las
cuales pueden realizarse
de forma local o remota
a través de una interfaz
web que garantiza un
funcionamiento mas rapido
de la unidad.

Otra de las funcionalidades

Ya ha entrado en vigor la reforma del
Estatuto de los Trabajadores.

El pasado 12 de mayo entro en vigor

la modificacion del Estatuto de

los Trabajadores que obliga a las
empresas a llevar un control horario

de todos sus empleados. Aunque en
un principio parecia que el registro
horario iba a ser inminente, el Gobierno
ha dejado un impas de 4 meses para
facilitar la adaptacién total de aquellas
empresas mas rezagadas.

Sin embargo, durante este tiempo, la
empresa no queda exenta de control;
esta ampliacién significa que la
entidad debe haber comenzado dicho
proceso, aunque todavia no se haya
implementado. Los inspectores de
trabajo ya han comenzado su labor de
control y las sanciones pueden llegar
a los miles de euros.

¢Conoces las obligaciones
que debes cumplir?

Si todavia no estds seguro de qué
aspectos debes controlar, a qué
personas y en qué situaciones, el
Gobierno ha puesto a disposicion

de todos los ciudadanos una Guia
sobre el registro de la jornada
laboral. El objetivo de este control
horario es todos los trabajadores y
sus representantes sindicales estén
al tanto de las horas extraordinarias
que hace cada uno, se paguen o no,
ya que este dato se les comunicara
de forma periddica. Esta informacion,
ademas, se tendra que guardar
durante un periodo de 4 afios. Sin un
registro de jornada diaria no es posible

SEGURIDAD

mas relevantes de este nuevo
dispositivo es la posibilidad de
configuracién del contestador con
una funcion de llamada al ascensor.
Se trata, por lo tanto, de una solucion
elegante para las comunicaciones por
video y de un dispositivo que facilitara
el dia a dia del usuario.

Al igual que el resto de los sistemas de
control de accesos de 2N, el nuevo 2N
Indoor Compact garantiza un alto nivel
de seguridad para todas las personas
que se encuentran dentro del edificio.

e -
ﬂ@

realizar un control del tiempo de
trabajo que permita conocer no sélo
si los trabajadores realizan o no horas
extraordinarias, sino si se cumplen
las diversas limitaciones legales en
materia de jornada laboral.

Soluciones para afrontar el
cambio

Desde Masscomm queremos que
tanto ti como tus clientes estéis
preparados para esta nueva normativa.
Desde Masscomm contamos con
soluciones fisicas y en Cloud de
control de presencia personalizadas
para tus necesidades. Inférmate en
seguridad@masscomm.es
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Actualizate con reuniones por video de forma
sencilla gracias a ((kSNFTeL

Si ya dispones de un Konftel con USB puedes disfrutar de
una agil solucién con video. Simplemente, complementa
con una camara y un hub o centro de comunicacién. Es
igual de fiable y seguro que los paquetes preconfigurados.
Su sencillez se basa en nuestra exclusiva One Cable
Connection, gracias a la cual basta con un cable para
conectar el portatil a la cAmara de conferencia, el altavoz
telefonico y la pantalla.

K+ 8+

KONFTEL
CON USB

ESCOJA
UNA CAMARA
ADECUADA

EL CENTRO DE
COMUNICACION
ANADE EFICIENCIA A LA
VIDEOCONFERENCIA

1. SELECCIONE CAMARA COMO FUNCIONA

KONFTEL CAM20

La Konftel Cam20 es la cdmara de conferencia que lleva

el video 4K Ultra HD a las salas de reuniones de pequefio y
mediano tamafio.

KONFTEL CAMS50

La Konftel Cam50 es una camara USB que proporciona

una excepcional calidad de imagen en sus reuniones por
video a una fraccién del precio respecto a otras camaras de
conferencia comparables con PTZ.

2. ANADA EL CENTRO DE COMUNICACION

KONFTEL OCC HUB

El Konftel OCC Hub constituye el elemento central de los
paquetes de soluciones de Konftel para videoconferencia en
todo tipo de salas de reunién.

Asi se disponen los componentes y, como ya habras intuido,
es el Konftel OCC Hub lo que permite que esta solucién sea
tan facil de montar y utilizar. El Konftel OCC Hub, como el
propio nombre indica, es el centro neuralgico del paquete de
soluciones. Proporciona One Cable Connection (conexién
por un solo cable) a la camara de conferencia, el altavoz
telefonico y la pantalla.

En la practica significa la plena compatibilidad de nuestros
paquetes de soluciones con BYOC, es decir, la posibilidad
por parte del usuario de llevar a la sala de reuniones el
servicio de colaboracién con cualquier portatil dotado

de USB. Es Plug & Play a través de la toma USB y no se
requieren controladores adicionales si tiene instalado en el
ordenador una version moderna de Windows como sistema
operativo.

CoOOoOOooDoOO0
C000000000000

Disfruta de las conferencias hibridas y sacales el maximo partido con el nuevo Konftel 800

El Konftel 800 tuvo su estreno mundial a principios de este afio e iniciara su comercializacion en el tercer trimestre de 2019.
El nuevo sistema de conferencia es capaz de gestionar todo tipo de reuniones a distancia, ya sea en la nube, en sistemas

ubicados con el cliente o0 en entornos mixtos. Se trata de un dispositivo de conferencia hibrido (SIP/USB/Bluetooth) que
satisface las necesidades de una migracion agil a las plataformas VolP al tiempo que responde a la expansion del segmento
de las salas pequefias de teleconferencias (huddle rooms), donde el USB constituye la forma de conexion primaria. Solicita
mas informacion al equipo de Masscomm a través de info@masscomm.es o el 941 240 694.
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o
H RT se u ne, en exc I us Iva; a HRT se convertira en tu marca de
referencia a la hora de generar

I a fa m i I ia d e fa b ri ca ntes d e experiencias confortables, efectivas y

de alto nivel para tus presentaciones

M a s s co m m inalambricas y las de tus clientes.

Presentaciones inalambricas como nunca antes habias visto. I l cee
r (N N J
En Masscomm estamos a la ultima en novedades y tendencias del mercado; o0 0
satisfacemos las necesidades de nuestros colaboradores con el objetivo de
ayudarles en el éxito de su negocio. Por esta razén, estamos muy orgullosos
de anunciaros la incorporacion de una nueva marca a nuestra cartera de
fabricantes: HRT. Esta compaiiia italiana con sede en la regién de Médena acaba
de aterrizar en Espafia y en Masscomm nos hemos convertido en su mayorista
en exclusiva a nivel nacional. HRT es un fabricante que, sin lugar a duda, va a
ayudarte a llevar las presentaciones y comunicaciones para ti y tus clientes a otro

nivel.

A través de sus dispositivos Huddle Hub One (HHO) y Huddle Hub One Plus
(HHO+), HRT pretende complementar sus actuales tecnologias AV con el fin de
mejorar la experiencia del usuario. HHO trae la comunicacién por video a las
salas de reuniones a un nivel de confort, efectividad y flexibilidad nunca vistos.
Este pequefio dispositivo presenta unas caracteristicas excepcionales y una
facilidad de uso para cualquier usuario.

Cada equipo de HRT ONE puede Cada una de las 4 salas puede Al disponer de una App para
generar hasta 3 salas virtuales albergar hasta 150 participantes que Android TV, cualquier TV con esta
adicionales, ademas de la fisica. pueden recibir en sus dispositivos la caracteristica puede servir como
presentacion activa por streaming receptor de la presentacion.

Los equipos HRT disponen de un El quipo HRT ONE+ nos facilita
puerto USB al que podremos conectar ademas una “WIFI para invitados”
una camara, y asi usarla con el y asi evitar tener que dar acceso a
sistema de videoconferencia. nuestra red privada a personas ajenas
a la organizacion.

Con unas dimensiones realmente reuniones y de videoconferencia de este fabricante como proveedor de
pequefias, podras disponer de hasta ultima generacion. soluciones de videocolaboracién.
4 salas de reuniones con hasta 150
participantes es cada una de ellas

y con un méximo de 6 personas, Desde Masscomm, como mayorista ¢Quieres mas informacion sobre HRT?
presentando simultaneamente en integrador de soluciones G!obal Tech, Puede; contactar con nuestro Dpto. de
cada sala. ;Existe otro dispositivo que queremos ofrecerte las mejores Aud.lov'lsuales en el 941 240 694 o en
englobe tanto en tan poco tamafio? fsolqmones para tus presentaciones audiovisuales@masscomm.es.

HRT ONE y HRT ONE+, se convierte in situ y/o por videoconferencia y es

en la solucion perfecta para salas de por ello por lo que hemos elegido a
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El fabricante de dispositivos Este innovador sistema es omni-direccionales y un micréfono
profesionales AV, Laia, ha presentado compatible con cualquier solucién opcional de sobremesa; todo ello

el primer equipo Windows 10 4K, de videoconferencia basada en creado con un elegante disefo, con 3
perfecto para salas de pequeiias Windows, y es perfecto para entornos afios de Prime Support ampliable a 5.
y medianas: myTeam 4K B&H de Microsoft Teams, Skype, Polycom,

unifica cualquier necesidad de Zoom, Pexip yGoFacing entre otras. ) )
comunicacion introduciendo en Ademas, el dispositivo incluye una Su belleza exterior, encierra

prestaciones premiun en su interior
con Intel Core i5, 8Gb de memoria
RAM y 64Gb de disco duro.

las salas de reuniones un terminal lente y sensor 4K que ofrece una
basado en Windows 10 con muiltiples calidad en la captacion de imagenes
aplicaciones extras eliminando cables  perfecta. Integra un altavoz 4W, 2

y dispositivos extras. micréfonos digitales

Unidades limitadas.
No las dejes escapar.

Visita nuestra
tienda online.

i N U EVO| tiendzil.masscomm.es

ZONA
OUTLET
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Masscomm apuesta por la conectividad tecnolégica en un . e
mundo donde la convergencia es una nueva realidad <’

-z

CARTELERIA DIGITAL, CMS, TOTEMS, MONITORES
PROFESIONALES, PANTALLAS INTERACTIVAS, TVs MODO
HOTEL, AUDIOCONFERENCIA, VIDEOCONFERENCIA, SISTEMAS
DE VIDEOCOLABORACION, SISTEMAS DE CONFERENCIAS,
VISITA GUIADA, PROYECTORES, MEGAFONIA, MICROFONIA,
SISTEMAS EN54, IPTV...

LAN, WLAN, RADIOENLACE, HOTSPOT, ROUTER, FIREWALL,
UTM, NMS, BALANCEADORES, BYOD, vDCaaS, NETWORKING
EN PAGO POR CONSUMO, SDN, SDWAN, ANALYTICS, BACKUP,
RECOVERY DISASTER...

| ™
® N

INTERFONIA, VIDEOPORTERO, VIRTUALE360, CCTV, CONTROL
ACCESOS Y PRESENCIA, GESTION EFICIENTE, INTRUSION,
CONTRA-INCENDIOS, CONTROL TRANSACCIONES, TRAZABILIDAD
INDUSTRIAL, FOOD DEFENSE, CERRADURA INTELIGENTE,
PACIFICACION DEL TRAFICO, CIBERSEGURIDAD, MONITORIZACION,
TPaaS, SOC, BYOK, PCI...

COMUNICACIONES UNIFICADAS, PBX, GRABACION,
TARIFICACION, GATEWAYS, SBC, REPETIDOR MOVIL, TELEFONOS
IP, SIP, WIFI, DECT, ANALOGICOS, AURICULARES, ENLACE MOVIL,
SERVIDOR DE FAX, SOLUCIONES PACIENTE-ENFERMERA,
GESTION HOTELERA, CALL CENTER, INTEGRACION CTI...

941 240 694 info@masscomm.es WwWWw.masscomm.es masscomm
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Mantente informado de todas nuestras noticias y novedades: entra en www.masscomm.es/suscripcion o mediante el cédigo QR y rellena el formulario.
Tras verificar los datos aportados comenzaras a recibir gratis cada mes en tu email nuestra publicacion digital o, si lo deseas, en formato impreso.
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